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SEZIONE A

Quadro generale,
scenari e istanze di
cambiamento

L’'articolazione dei servizi

TIPOLOGIA
SERVIZIO

SERVIZI DOMICILIARI

SERVIZI
SEMIRESIDENZIALI

SERVIZI RESIDENZIALLI

AMBITO SOCIO-ASSISTENZIALE
(Comunita di Valle)

Servizio di assistenza domiciliare e
sostegno relazionale

Pasti a domicilio

Lavanderia

Telesoccorso e telecontrollo

Centro servizi anziani

Abitare accompagnato per persone anziane
(Alloggi protetti, Co-housing)

Comunita di accoglienza per anziani (Casa
soggiorno)

AMBITO SOCIO-SANITARIO
(APSS)

Servizio di assistenza domiciliare
integrata (ADI - ADICP e ADPD)

Centro diurno anziani

Centro diurno Alzheimer

Servizi di presa in carico diurna presso
RSA

RSA
RSA sollievo



ISTANZE DI DIVERSIFICAZIONE E INNOVAZIONE DEL SISTEMA

e Capacita di introdurre rispetto al modello tradizionale degli elementi
di novita, nei processi, nei modelli organizzativi, nell'approccio e
negli interventi;

e capacita di intercettare e rispondere a nuovi bisogni e di rivolgersi
non solo alle persone anziane ma anche alla rete familiare e di
assistenza;

e agire sul sistema di relazioni e sulle interconnessioni tra le reti dei
servizi, per una piena integrazione e per un costante adeguamento
all'evoluzione dei percorsi.




SEZIONE B

Le condizioni per
una buona
domiciliarita

. Premessa
. La scelta della domiciliarita

. Quando la domiciliarita e sostenibile

Presenza di una rete di aiuto allargata

Capacita di aiuto e supporto

Casa adeguata

Risorse sufficienti per coprire i costi dell'assistenza
Presenza rete dei servizi

. Quando la domiciliarita e critica

La solitudine e l'isolamento della persona anziana
La casa non adeguata

L'aggravarsi delle condizioni di salute e di autonomia
La difficolta di tenuta della rete assistenziale

La copertura insufficiente della rete dei servizi

. La dimensione della domiciliarita

Domiciliarita e casa e sistema di relazioni

Domiciliarita e attenzione alla persona anziana, ai familiari e ai caregiver
Domiciliarita e personalizzazione e progettazione dei percorsi
Domiciliarita e rete e filiera territoriale

. Creare e ricreare domiciliarita in ogni contesto
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Quando la domiciliarita e sostenibile

Presenza di una rete di aiuto allargata

Capacita di aiuto e supporto

Casa adeguata

Risorse sufficienti per coprire i costi dell'assistenza
SEZIONE B Presenza rete dei servizi Y

Le condizioni per
una buona
domiciliarita
Quando la domiciliarita e critica
La solitudine e l'isolamento della persona anziana
La casa non adeguata

L'aggravarsi delle condizioni di salute e di
autonomia

La difficolta di tenuta della rete assistenziale
La copertura insufficiente della rete dei servizi



https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.g7pltwzelsuf
https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.mofoqpqtfy4v
https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.u9m9srq5bfsv
https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.f5ydkxs64m4o
https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.alfi5vmg9mbk
https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.pmq9glnec9ow
https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.leebzws7ihvi
https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.mc0aj481ygdf
https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.ijp466shnvbd
https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.w51oohce0o8f
https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.w51oohce0o8f
https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.mop0kvd7cwey
https://docs.google.com/document/d/1TxNOpT5kfJ0UPEawJwE8sT1VTxzuD8RopPZpHWAA7_Q/edit?tab=t.0#heading=h.2sl4so12ez98

Creare e ricreare
domiciliarita
in ogni contesto
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| principi guida per la progettazione del sistema a sostegno
della domiciliarita delle persone anziane e dei loro familiari

DOMICILIARITA' e...

Casa e sistema
di relazioni
Persona anziana Personalizzazione
e caregiver percorsi

Rete e
filiera territoriale
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. Premessa

. A chi sono rivolte le Linee di Indirizzo

. La dimensione territoriale per lo sviluppo del sistema

. Reti di collaborazione e integrazione tra servizi

. | destinatari del sistema dei servizi di sostegno alla domiciliarita
. Le caratteristiche delle azioni: interventi e piano operativo

. Percorsi di programmazione e affidamento dei servizi

. Strumenti tecnologici a supporto
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. Monitoraggio e valutazione
Monitoraggio delle sperimentazioni
Valutazione del sistema

10. Conclusioni e prospettive
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PRINCIPI GUIDA
PER LA PROGETTAZIONE DEL SISTEMA
A SOSTEGNO DELLA DOMICILIARITA

: 1. CASA E SISTEMA DI RELAZIONI
2. PERSONE ANZIANE, FAMILIARI E CAREGIVER
3. PERSONALIZZAZIONE PERCORSI
4. RETE E FILIERE TERRITORIALI
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Il sistema di sostegno alla domiciliarita
si rivolge a:
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PERSONA FAMILIARI COMUNITA’
ANZIANA E CARE GIVER E TERRIITORIO



La dimensione

territoriale
del sistema

GLI SNODI TERRITORIALI
DEL SISTEMA DI SOSTEGNO
ALLA DOMICILIARITA'

(configurazione territoriale: Cabina di regia di Spazio Argento)

SERVIZI
APSP DIURNI
ERSA ~ ENTI DEL TERZO
- SETTORE
7’ ~
SERVIZI -
DOMICILIARI CASE
DELLA COMUNITA’

SPAZIO ARGENTO

SERVIZI SANITARI
TERRITORIALI coTt
Centrali operative territoriali

SERVIZIO SOCIALI
TERRITORIALI



Percorsi di programmazione e affidamento dei
servizi:
Modalita di affildamento e finanziamento riguardano:

- l'oggetto del sistema dei servizi: una o piu tipologie di
intervento previste dal Catalogo dei servizi socio-assistenziali;

- il dimensionamento territoriale della procedura individuata
(singola Comunita/Equipe di Spazio Argento oppure a livello di
Cabina di regia e/o riguardante territori comprendenti piu
Comunita);

- la tipologia di finanziamento: a budget complessivo o a tariffa
individuale/prestazione oraria;

- le caratteristiche del modello organizzativo e di governance a
supporto;

- |la modalita di finanziamento e affidamento dei servizi, tra
quelle ammesse dall'ordinamento provinciale.



Da settembre: Avvio in forma sperimentale

A livello territoriale/Cabina di regia:

- tenuto conto delle specificita e della programmazione
territoriale, scelta delle modalita piu appropriate per
I'applicazione del modello proposto (co-programmazione o
co-progettazione territoriale)

- con priorita a territori interessati dalla scadenza piu prossima
degli affidamenti

- funzioni di valutazione dell'impatto dei servizi erogati

A livello di Sottocomitato Welfare anziani:
- funzioni di facilitazione accompagnata e mirata

- funzioni di monitoraggio delle Linee di indirizzo secondo i
principi guida: Casa e sistema di relazioni; Persone anziane,
familiari e caregiver; Personalizzazione dei percorsi; Rete e filiere
territoriali






