
P.A.T. Data Entry Turismo 

Istat Alloggi – Manuale Utente (versione 30/09/2024 ) 

 

1. PREMESSA   

Il presente manuale descrive le modalità di accesso e di utilizzo del “Data Entry ISTAT 
ALLOGGI”, di seguito ISTA.   

ISTA è un applicativo web creato dalla Provincia Autonoma di Trento per ottemperare 
all’obbligo normativo di comunicare gli arrivi e presenze dei turisti pernottanti in alloggi per 
uso turistico. L’obbligo è sancito dal Programma Statistico Nazionale per l’indagine 
“Movimento dei clienti negli esercizi ricettivi – IST0039” e per tale motivo è previsto l’obbligo 
di risposta. Informazioni relative all’indagine ed all’obbligo statistico sono reperibili ai 
seguenti indirizzi: 

https://www.istat.it/it/archivio/15073 
https://www.istat.it/it/organizzazione-e-attività/organizzazione/normativa 

L’applicativo permette di associare ad ogni alloggio per uso turistico censito nel Data Base 
Alloggi Turistici della PAT, provvisto di codice identificativo CIPAT, il movimento turistico 
degli alloggiati. Le variabili rilevate sono: il numero di turisti pernottanti, il dettaglio della 
provenienza (per gli Italiani è la provincia e per gli stranieri lo Stato estero), la data di arrivo 
e la data di partenza. 

Il sistema permette di inserire i turisti in arrivo fino ad un mese precedente la presente data, 
ed in partenza fino a 365 giorni dal giorno corrente. 

 

2. Accesso al sistema 

Per l’accesso al sistema è necessario accedere al sito: 

 https://www.alloggituristici.provincia.tn.it/ con le credenziali SPID o CPS  

(L’accesso mediante CIE sarà attivato a breve quando il sistema informativo provinciale adotterà la CIE) 

https://www.istat.it/it/archivio/15073
https://www.istat.it/it/organizzazione-e-attivit%C3%A0/organizzazione/normativa


 

 

Selezionare il menù SERVIZI e di seguito selezionare “dichiarazione ISTAT”  

 

 

 

 

 



Effettuato l’accesso sarete loggati all’applicativo https://statweb.provincia.tn.it/istatalloggi   

3. Inserimento dati 

Istat alloggi permette il caricamento delle informazioni in 3 modalità: 

3.1 Modalità manuale 

3.2 Mediante l’import di un file 

3.3 Tramite web service 

3.1 Modalità manuale 

Effettuato l’accesso si visualizzerà la seguente schermata con i dati dell’alloggio/alloggi di propria 

competenza (nell’esempio  FIT TIZIO gestore di 2 appartamenti nel comune di Levico Terme) 

 

 

 

 

Se l’alloggio è unico risulta già selezionato e si può procedere con l’inserimento 

Se si gestiscono più alloggi, selezionare con il mouse il CIPAT per cui si intende dichiarare le presenze. 

Il CIPAT apparirà nella sezione degli inserimenti degli ospiti 



 

Inserire la data di arrivo e di partenza 

 

Inserire il numero di persone e la provincia italiana o lo stato estero di provenienza 

 

Nel campo di selezione della provenienza è attiva la ricerca da menù; è quindi possibile digitare il  nome dello 

stato/provincia oppure la targa. 

 

Cliccare su “aggiungi” 

 

 

Il dato risulta così correttamente registrato 



Nell’esempio di seguito riportato 2 persone sono arrivate il 2 maggio 2022 e partite l’11 maggio con 

provenienza la provincia di Ferrara. Il sistema restituisce anche il numero di pernottamenti (in questo caso 

18 presenze -  2 persone per 9 notti). 

 

 

Selezionare la “matita” per modificare il record o la “X” per eliminare il record 

 

 

3.2 Mediante l’import di un file 

ISTATalloggi permette la registrazione dati tramite un file. Le specifiche tecniche sono disponibili al seguente 
link: https://statweb.provincia.tn.it/istatAlloggi/help/SpecUpload.pdf 

 



 

Facendo clic sul tasto upload è possibile selezionare dal proprio pc il file da caricare. Il nome del file comparirà 

sulla destra del tasto di selezione, l’operazione di caricamento si conclude cliccando sull’icona indicata in 

figura. 

 

 

 

 

 

Il sistema restituisce l’evidenza dei record caricati correttamente, e propone alcuni messaggi di avviso in caso 

di dati non rispondenti alle specifiche.  

Eventuali movimenti già presenti in archivio vengono scartati e segnalati in verde. 



 

 

3.3 Tramite web service 

Il servizio web service permette ai sistemi informativi di trasferire informazioni, in modo automatizzato 
semplificando l’attività del gestore. Tale servizio viene fornito a chi ha a disposizione un software gestionale 
ed è consigliato a chi gestisce più alloggi. 

 Informazioni al seguente link: https://www.provincia.tn.it/Documenti-e-dati/Modulistica/Istat-Alloggi-
Materiale-utenza   nel documento “specifiche interscambio dati” 

L’utente che adotta un gestionale di struttura per la gestione dei clienti e intende utilizzare l’invio 
automatizzato (web service) dei dati Istat, deve associare il/i proprio alloggio/i alla software house che ha 
scelto. 

Dal menu import selezionare “software” 

 

https://www.provincia.tn.it/Documenti-e-dati/Modulistica/Istat-Alloggi-Materiale-utenza
https://www.provincia.tn.it/Documenti-e-dati/Modulistica/Istat-Alloggi-Materiale-utenza


Selezionare dalla tendina la software house; nell’elenco compaiono solamente i fornitori di gestionali 
accreditati per l’invio dei dati Istat in web service sulla piattaforma IstatAlloggi. 

 

 

Una volta scelta la software house, selezionare il quadratino davanti al codice cipat del Vostro alloggio e di 
seguito cliccare su “aggiorna” 

 

 

Di seguito apparirà sulla destra del codice CIPAT la descrizione della software house scelta  

 



4. Come produrre una stampa 

È possibile (consigliabile) stampare i dati registrati o creare un file pdf da poter conservare. Per produrre un 

file formato pdf dei dati inseriti selezionare “statistiche” e “stampe” 

 

 

Il sistema propone 3 tipi di reportistica:  

4.1 Riepilogo soggiorni inseriti 

4.2 Arrivi e presenze per CIPAT 

4.3 Soggiorni per mese 

4.1 “Riepilogo soggiorni inseriti” 

La stampa pdf “Riepilogo giorni inseriti” genera per ogni Gestore l’elenco dei CIPAT inseriti con data arrivo, 

 data partenza, persone arrivate e presenze per provenienza degli ospiti inseriti a sistema.   



La stampa prodotta avrà valore Provvisorio, per 2 mesi, il mese in cui sono stati inseriti i dati ed il mese 

precedente. Il valore Definitivo verrà attribuito dal sistema il terzo mese dall’inserimento dei dati e le 

informazioni non saranno più modificabili. 

Selezionare il periodo di interesse: periodo iniziale mese e anno e periodo finale mese e anno. Istat Alloggi 

mostra a video i dati del periodo; la stampa viene generata cliccando su EXPORT PDF.  Il sistema permette 

inoltre di scaricare i dati inseriti in formato excel o csv. 

 

Di seguito si riporta un esempio di stampa “Riepilogo soggiorni inseriti” in formato pdf: 



 

4.2 Arrivi e presenze per CIPAT 

La stampa produce un riassunto per il periodo selezionato del numero di arrivi e presenze per provenienza 

suddiviso tra italiani e stranieri. Per generare la stampa cliccare su export pdf. 

 

 



Esempio di stampa Arrivi e presenze per CIPAT in formato pdf 

 

4.3 Soggiorni per mese 

La stampa Soggiorni per mese produce il riassunto dei pernottamenti inseriti nell’anno selezionato suddivisi 

per mese. 

 

 

 

 



 

Esempio di stampa Soggiorni mese in formato pdf. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Al termine delle operazioni di inserimento e stampa delle informazioni, ci si può scollegare dal sistema 

ISTAT ALLOGGI mediante il pulsante di LOGOUT 

 


