
AVETE PROBLEMI AD APRIRE IL MODULO IN FORMATO DIGITALE ?   
1
  

Se si tenta di aprire o visualizzare il modulo di domanda in formato DIGITALE direttamente nel

Browser, in alcuni casi (ad es. usando Chrome) appare il  seguente avviso e il  documento non

viene aperto:

The document you are trying to load requires Adobe Reader 8 or higher. You may not

have the Adobe Reader installed or your viewing environment may not be properly

configured to use Adobe Reader.

Niente panico !

Il problema dipende dal fatto che alcuni browser non sono in grado di visualizzare correttamente i

documenti PDF Compilabili: in questo caso è necessario salvare il file PDF sul proprio disco fisso,

cercarlo con Esplora Risorse ed aprirlo con il programma predefinito (Acrobat Reader). A questo

punto il modulo può essere compilato e salvato.
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NON RICORDATE COME SI SALVA UN FILE PDF SUL PROPRIO PC ?

* click destro sull'icona del PDF, poi click sulla voce di menù contestuale <Salva link con nome...>

* apparirà la solita finestra di dialogo che vi chiede DOVE volete salvare il file PDF.

IN ALTERNATIVA:

* click sull'icona di Download (freccia verso il basso) posta in alto a destra nel visualizzatore PDF
interno del browser:

* apparirà la solita finestra di dialogo che vi chiede DOVE volete salvare il file PDF.


