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PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO 

PRATICA. N. 462 FOSE / 416-2016 

CONTRATTO DI SERVIZIO PER IL TRASPORTO PUBBLICO 

FERROVIARIO DI INTERESSE PROVINCIALE E LOCALE 

Tra le Parti: 

(1) PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO, con sede in Trento, Piazza Dante n. 

15, codice fiscale n. 00337460224, rappresentata da: 

- dott. ROBERTO ANDREATTA, nato a Trento il 15 ottobre 1966, che interviene 

ed agisce in rappresentanza della stessa, nella sua qualità di Dirigente del Servizio 

Trasporti pubblici in forza di quanto disposto dal d.p.g.p. 26 marzo 1998, n. 6-

78/leg. e s.m. e dalla deliberazione della Giunta provinciale n. 7106 di data 19 

giugno 1998; ----------------------------------------------------------------------------------------  

di seguito denominata “PAT”; ------------------------------------------------------------------  

2) Società “TRENITALIA S.p.A.” – Società con socio unico soggetta alla direzione 

e coordinamento della Società Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A. - con sede legale 

e amministrativa in Roma, Piazza della Croce Rossa n. 1, codice fiscale e partita 

IVA n. 05403151003, rappresentata da: 

- ing. ORAZIO IACONO, nato a Modica (RG) il 23 dicembre 1967, il quale 

interviene ed agisce in rappresentanza della stessa, nella sua qualità di Direttore 

della Divisione Passeggeri Regionale della Società “TRENITALIA S.p.A.”; --------  

di seguito denominata “TRENITALIA”; -----------------------------------------------------  

di seguito congiuntamente indicate come “Parti”; ------------------------------------------  

- in conformità alla deliberazione della Giunta provinciale n. 335 di data 11 marzo 

2016, ed  al verbale di data 23 febbraio 2016 del Consiglio di Amministrazione 

della Società “TRENITALIA S.p.A.”, che  hanno  autorizzato la stipulazione del 

Imposta di bollo assolta in modo virtuale 

giusta autorizzazione n. 23950/97 del 2/7/97 

della Direzione delle Entrate per la 

Provincia Autonoma di Trento – Sezione 

staccata. 

PAT/RFS170-31/05/2016-0288838 - Allegato Utente 1 (A01)
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presente contratto; ---------------------------------------------------------------------------------  

- tenuto conto che la documentazione antimafia non è richiesta per i rapporti tra i 

soggetti pubblici di cui all’art. 83, comma 1, del D.Lgs. 6 settembre 2011, n. 159, ai 

sensi del medesimo  art. 83, comma 3, lettera a), del  medesimo decreto legislativo; 

- verificati  i  requisiti  previsti  dalla  legge  per  la stipulazione  del presente 

contratto; -------------------------------------------------------------------------------------------- - 

- visto il Documento Unico di Regolarità Contributiva INPS-INAIL (DURC) 

ricevuto dal Servizio Contratti e centrale acquisti in 6 aprile 2016 prot. n. 177241;  

PREMESSO CHE 

1. Trenitalia è in possesso di licenza n. 1 del 23 maggio 2000, rilasciata con DM 

73-T, per lo svolgimento dell’attività di trasporto ferroviario;------------------------------ 

2. Trenitalia è in possesso del certificato di sicurezza Parte A n. IT1120150006, 

valido dal 28/04/2015 al 27/04/2020, e Parte B n. IT1220150022, valido dal 

10/06/2015 al 30/04/2016;----------------------------------------------------------------------------- 

3. ai sensi del comma 3 dell’articolo 1 del D.Lgs. n. 422 del 19 novembre 1997, per 

le Regioni a statuto speciale e le Province Autonome di Trento e di Bolzano, “il 

conferimento delle funzioni, nonché il trasferimento dei relativi beni e risorse, sono 

disposti nel rispetto degli statuti e attraverso apposite norme di attuazione”; ---------- 

4. lo Statuto Speciale per il Trentino Alto Adige, approvato con il DPR n. 670 del 

31/08/1972, attribuisce alla Provincia di Trento le competenze in materia di 

trasporto e comunicazioni di interesse provinciale; -------------------------------------------- 

5. il DPR del 19 novembre 1987 n. 527, così come modificato dal D.Lgs. 16 marzo 

2001 n. 174, costituisce la norma attuativa del suddetto Statuto in materia di 

comunicazione e trasporti di interesse provinciale; -------------------------------------------- 

6. con l’articolo 1 bis del DPR 527/87, introdotto dall’articolo 1 del D.Lgs. 
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174/2001, sono state trasferite alla PAT le funzioni ed i compiti di programmazione 

e di amministrazione inerenti ai servizi ferroviari svolti sulla rete nazionale che non 

costituiscono trasporto ferroviario di interesse nazionale o internazionale; ------------ 

7. il citato articolo 1 bis, tra l’altro, prevede che “successivamente alla data del 31 

dicembre 2003 le Province stipulano, nel rispetto della normativa comunitaria e di 

quella provinciale ……, nuovi contratti di servizio con imprese ferroviarie da 

individuare secondo la normativa medesima”; -------------------------------------------------- 

8. la norma che disciplina i servizi di trasporto pubblico nel territorio della 

Provincia Autonoma di Trento è la Legge Provinciale n. 16/1993; ---------------------  

9. il Regolamento n. 1370/2007 del 23/10/2007 “relativo ai servizi pubblici di 

trasporto passeggeri su strada e per ferrovia e che abroga i regolamenti del 

Consiglio CEE n. 1191/69 e n. 1107/70”, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale 

dell’Unione Europea il 3/12/2007, è la norma di settore che regola, tra l’altro, 

l’affidamento dei servizi ferroviari di trasporto regionale;----------------------------------- 

10.  il predetto Regolamento n. 1370/2007, all’articolo 4 comma 2, conferma che “i 

contratti di servizio pubblico e le norme generali definiscono le modalità di 

ripartizione dei ricavi derivanti dalla vendita dei titoli di viaggio che possono essere 

trattenuti dall’operatore del servizio pubblico (c.d. “Net Cost”), riversati all’autorità 

competente (c.d. “Gross Cost”) o ripartiti fra di loro”; --------------------------------------- 

11.  il predetto Regolamento n. 1370/2007, all’articolo 5 comma 6, rimette alle 

autorità competenti la facoltà di scegliere tra aggiudicare direttamente o con gara 

d’appalto i contratti di servizio pubblico di trasporto per ferrovia; in caso di 

affidamento diretto la durata dei contratti dovrà essere non superiore a 10 (dieci) 

anni; ---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

12.  in data 4/11/2008 le parti hanno sottoscritto un primo contratto di servizio, 
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numero di racc.37990, per gli anni 2008-2013, che, anche per adempiere alle 

formalità del successivo punto 13, è stato prorogato fino al 31/12/2015 con atto 

prot. n. 422FOSE/348-2015 sottoscritto in data 20/05/2015; ------------------------------- 

13.  la PAT, valutati positivamente i risultati raggiunti e senza pregiudicare, per il 

futuro, l’utilizzo dello strumento della gara d’appalto, ha ritenuto vantaggioso 

procedere ad un nuovo affidamento diretto a Trenitalia di parte del servizio 

ferroviario di propria competenza per un ulteriore periodo di 9 anni, in 

considerazione, tra l’altro, dell’evoluzione in corso del servizio ferroviario in 

Trentino-Alto Adige; ------------------------------------------------------------------------------------ 

14.  la PAT intende strutturare anche questo nuovo contratto di servizio secondo il 

modello Net Cost, prevedendo quindi che gli introiti derivanti dalla vendita dei titoli 

di viaggio spettino a Trenitalia secondo i criteri di attribuzione disciplinati dal 

contratto di servizio;------------------------------------------------------------------------------------- 

15. il predetto Regolamento n. 1370/2007, all’articolo 4, stabilisce i criteri generali 

che devono essere rispettati dalle parti per definire la compensazione economica in 

un contratto di servizio, in modo da impedire una compensazione eccessiva e, 

all’articolo 6, precisa che, nel caso di affidamento diretto, devono essere applicati 

anche i criteri aggiuntivi specificati nell’allegato;---------------------------------------------- 

16.  l’Autorità di Regolazione dei Trasporti (d’ora in avanti “ART”), con delibera n. 

49 del 17/06/2015, ha emanato la Regolazione “Misure per la redazione dei bandi e 

delle convenzioni relativi alle gare per l’assegnazione in esclusiva dei servizi di 

trasporto pubblico locale passeggeri e definizione dei criteri per la nomina delle 

commissioni aggiudicatrici” in cui, alla Misura 13 e nel Prospetto n. 4, ha ribadito i 

criteri di determinazione della compensazione nei casi di affidamento diretto e ha 

dettagliato la metodologia di calcolo; -------------------------------------------------------------- 
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17.  in coerenza con i sopra richiamati criteri stabiliti dal Regolamento n.1370/2007 

e dalla delibera ART n. 49/2015, il corrispettivo di un contratto Net Cost deve 

coprire integralmente il costo efficiente di produzione dei servizi, al netto dei ricavi 

delle tariffe e di qualsiasi eventuale effetto finanziario positivo generati 

nell’assolvimento degli obblighi di servizio pubblico, più un ragionevole utile;------ 

18.  la PAT, nel rispetto dei sopra citati criteri, ha quantificato e negoziato il 

corrispettivo del contratto di servizio, svolgendo, con la fattiva collaborazione di 

Trenitalia, una puntuale analisi e verifica dei costi che l’impresa andrà a sostenere 

per l’adempimento degli obblighi di servizio, anche utilizzando simulazioni di costo 

standard; ---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

19.  le parti, al termine delle analisi sopra richiamate, sono giunte all’accordo sulla 

traiettoria economica del nuovo contratto, che è stata approvata dalla Giunta 

Provinciale da ultimo con deliberazione n. 1877 del 26/10/2015; ------------------------- 

20.  nell’ambito delle azioni in corso di attuazione per il miglioramento e lo sviluppo 

del servizio ferroviario nella Provincia Autonoma di Trento, è di prioritaria 

importanza la sostituzione dell’attuale materiale rotabile con mezzi caratterizzati da 

migliori prestazioni, comfort e servizi di bordo in linea con le esigenze attuali, 

interoperabilità con l’infrastruttura austriaca per quanto concerne i sistemi di 

trazione e di segnalamento;---------------------------------------------------------------------------- 

21.  la PAT ha reperito negli anni 2006 e 2008 un primo lotto di materiale rotabile 

moderno a trazione diesel per la linea Valsugana composto da n. 10 treni Alstom 

Minuetto. Successivamente, ha avviato l’ammodernamento anche del materiale 

rotabile utilizzato sulla linea Brennero prendendo parte con 2 treni all’esercizio di 

un’opzione prevista dalla fornitura di elettrotreni Stadler policorrente modello 

FLIRT a sei casse aggiudicata con gara d’appalto dalla Provincia Autonoma di 
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Bolzano, per mezzo della propria società in-house Strutture Trasporto Alto Adige 

S.p.A. Per entrambe le forniture di materiale rotabile la proprietà dei convogli è 

stata attribuita alla società in-house Trentino Trasporti S.p.a. (d’ora in avanti “TT”);

  

22.  Trenitalia ha dichiarato la propria disponibilità ad aderire alle richieste della 

PAT di immettere in servizio nei nove anni di vigenza del nuovo contratto di 

servizio sei nuovi elettrotreni Alstom Coradia Jazz a 6 casse, nell’ambito delle 

proprie forniture in corso con detto costruttore;------------------------------------------------- 

23. Trenitalia ha in effetti proceduto all’acquisto dei sei nuovi elettrotreni Alstom 

Coradia Jazz a 6 casse in data 10/07/2015 dal fornitore Alstom mediante la stipula 

dell’Atto modificativo, rubrica n. 4802 al contratto rubrica n. 13175 del 20/11/2012; 

24.  l’acquisto di questi sei nuovi treni è interamente finanziato nell’ambito della 

traiettoria economica del presente Contratto di servizio e delle annualità 2014 e 

2015 del precedente, come stabilito di comune accordo tra le parti nell’atto di 

proroga di cui alla premessa n. 12; ------------------------------------------------------------------ 

25.  la PAT intende impiegare per i servizi di interesse provinciale – ivi compresi i 

servizi effettuati nel quadro di accordi di scambio con i territori limitrofi Alto Adige 

e Tirolo (collegamenti oltreconfine sulle direttrici Trento-Trento-Brennero-

Innsbruck e Trento-Fortezza-San Candido-Lienz) – il maggior numero possibile di 

materiali rotabili omogenei di nuova generazione, al fine di accrescere sempre di 

più la qualità del servizio fornito all’utenza e ottimizzare i tempi di percorrenza, e 

tale operazione richiede l’utilizzo di materiale più performante da parte di 

Trenitalia;--------------------------------------------------------------------------------------------------- 

26.  la PAT ha pertanto espressamente chiesto a Trenitalia di continuare ad utilizzare 

per i servizi oggetto del presente contratto i treni a trazione diesel ed elettrica di cui 
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alla premessa n. 21, finanziati con contributi provinciali ed assegnati in proprietà a 

TT e ha a tal fine autorizzato tale società a concederne l’utilizzo; ------------------------ 

27.  in ottemperanza alle indicazioni della PAT, le condizioni d’uso dei sopra citati 

elettrotreni sono state così regolate tra le parti: ---------------------------------------------  

o comodato d’uso gratuito fino al 31/12/2015 di 3 treni Alstom Minuetto e di 2 

treni Stadler FLIRT, come stabilito dal contratto tra TT, Trenitalia e PAT il 

21/01/2015; ---------------------------------------------------------------------------------------  

o locazione onerosa per gli anni successivi, di durata stabilita dalla PAT, mediante 

sottoscrizione di apposito contratto tra TT e Trenitalia, nel rispetto dei principi 

stabiliti nel contratto di servizio, in ottemperanza anche agli obblighi fiscali per le 

società in materia di IVA;------------------------------------------------------------------------------ 

28.  le aggiudicazioni dirette presuppongono, ai sensi dell’articolo 7 comma 2 del 

predetto Regolamento n. 1370/2007, la pubblicazione sulla Gazzetta ufficiale 

dell’Unione Europea di un avviso di pre-informazione almeno un anno prima 

dell’aggiudicazione medesima: tale avviso è stato pubblicato in data 27/12/2014 sul 

supplemento alla Gazzetta ufficiale dell'Unione Europea GU/S S249 440408-2014-

IT;  ----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

29.  per rispettare tale obbligo ed il relativo termine, essendo prossimo a scadenza il 

contratto di servizio per gli anni 2008-2013, già prorogato a tutto il 2014 con le 

deliberazioni di Giunta Provinciale n.2822/2013, 1109/2014 e 2355/2014, le parti 

hanno concordato un’ulteriore proroga fino al 31/12/2015, anticipando però al 2015 

l’applicazione della parte economica del nuovo contratto e gli investimenti in nuovo 

materiale rotabile: tale proroga per l’anno 2015 è stata autorizzata con deliberazioni 

della Giunta Provinciale n. 325 del 2/03/2015 e n. 568 del 7/04/2015 e dal verbale 

di Trenitalia del 12/03/2015. Il relativo atto è stato sottoscritto in data 20/05/2015, 
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prot. n.422FOSE/348-2015; --------------------------------------------------------------------------- 

30.  il corrispettivo è strutturato in modo da assicurare al gestore del servizio la 

sostenibilità economico-finanziaria del rapporto, e segue, per ciascuno degli anni di 

vigenza del contratto, la traiettoria economica prevista dall’Allegato 3 che potrà 

essere modificata in conformità alle norme stabilite dal contratto stesso;--------------- 

31. conformemente a quanto richiesto dalla misura 14 della sopra citata delibera 

ART n. 49 del 17/06/2015 le parti hanno concordato per il presente contratto di 

servizio l’applicazione di meccanismi incentivanti il miglioramento della qualità e 

dell’efficacia, come indicato negli articoli 17 e 22 e negli Allegati 9 e 11;------------- 

32.  le parti intendono prevedere un meccanismo contrattuale predefinito che, per il 

ricorrere di eventi sopravvenuti alla stipula del contratto tali da impedire alla PAT 

di assicurare a Trenitalia la copertura finanziaria per i pagamenti del corrispettivo, 

consenta all’impresa di rimodulare in concertazione con la PAT la tipologia e/o il 

perimetro dei servizi oggetto del contratto;------------------------------------------------------- 

33. nel territorio della Provincia autonoma di Trento sono operati da Trenitalia, in 

aggiunta ai servizi ferroviari oggetto del presente contratto, altri servizi regionali 

classificati Regionali Veloci (d’ora in poi “RV”), non ancora assegnati alla 

competenza amministrativa degli Enti territoriali e finanziati da un contratto di 

servizio con lo Stato, oltre che treni a mercato prodotti dalla Direzione Passeggeri 

Long Haul; ------------------------------------------------------------------------------------------------- 

34.  è interesse della PAT mantenere la possibilità per la clientela munita dei titoli di 

viaggio del sistema tariffario integrato provinciale di utilizzare i treni attualmente 

classificati RV;-------------------------------------------------------------------------------------------- 

35.  essendo i servizi di trasporto pubblico di competenza della PAT organizzati e 

gestiti secondo il criterio dell’integrazione modale e tariffaria, Trenitalia conferma 
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la disponibilità a partecipare anche per il periodo di vigenza del presente contratto 

al sistema tariffario integrati MITT, accettando i criteri di attribuzione degli introiti 

specificati dal presente contratto;-------------------------------------------------------------------- 

Tutto ciò premesso, 

considerato e visto tra le parti si stipula e conviene quanto segue. ------------------------ 

Le premesse e gli allegati fanno parte integrante del presente contratto. ---------------- 

Articolo 1 

(Struttura del Contratto) 

1. Il presente Contratto di Servizio, di seguito chiamato per brevità “Contratto”, 

disciplina gli obblighi e le modalità di esecuzione delle prestazioni di trasporto 

pubblico ferroviario di persone di interesse provinciale effettuati da Trenitalia, 

come specificate nel successivo articolo 4 (quattro), in conformità agli obblighi di 

servizio posti dalla PAT. -------------------------------------------------------------------------  

2.  Il Contratto è strutturato come segue: -----------------------------------------------------  

− Articolo 2: Affidamento dei servizi; ---------------------------------------------------------  

− Articolo 3: Durata; ------------------------------------------------------------------------------  

− Articolo 4: Obblighi di Trenitalia; -----------------------------------------------------------  

− Articolo 5: Materiale rotabile; ----------------------------------------------------------------  

− Articolo 6: Collegamenti transfrontalieri con l’Austria;---------------------------------  

− Articolo 7: Corrispettivi; -----------------------------------------------------------------------  

− Articolo 8: Pagamenti e compensazioni;----------------------------------------------------  

− Articolo 9: Variazioni del corrispettivo per modifiche al Programma di Esercizio 

per lavori del Gestore dell’Infrastruttura;-----------------------------------------------------  

− Articolo 10: Variazioni del corrispettivo per modifiche al Programma di Esercizio 

per riprogrammazione del servizio; ------------------------------------------------------------  
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− Articolo 11: Variazioni del corrispettivo per modifiche al Programma di Esercizio 

per cause di forza maggiore;---------------------------------------------------------------------  

− Articolo 12: Variazioni del corrispettivo per modifiche al Programma di Esercizio 

in caso di sciopero; --------------------------------------------------------------------------------  

− Articolo 13: Variazioni del corrispettivo per modifiche al Programma di Esercizio 

per soppressioni; -----------------------------------------------------------------------------------  

− Articolo 14: Variazioni del corrispettivo per modifiche alla composizione dei treni 

prevista dal Programma di Esercizio;----------------------------------------------------------  

− Articolo 15: Sistema tariffario e condizioni di utilizzo; ---------------------------------  

− Articolo 16: Introiti della vendita dei titoli di viaggio; ----------------------------------  

− Articolo 17: Standard prestazionali e di qualità; ------------------------------------------  

− Articolo 18: Penali;------------------------------------------------------------------------------  

− Articolo 19: Premi; ------------------------------------------------------------------------------  

− Articolo 20: Sistema di monitoraggio; ------------------------------------------------------  

− Articolo 21: Rapporti con i viaggiatori;-----------------------------------------------------  

− Articolo 22: Gestione del Contratto, prevenzione e risoluzione delle controversie 

− Articolo 23: Obblighi di Trenitalia alla scadenza del contratto; -----------------------  

− Articolo 24: Tracciabilità dei flussi finanziari; --------------------------------------------  

− Articolo 25: Codice Etico; ---------------------------------------------------------------------  

- Articolo 26: Disposizioni anticorruzione; --------------------------------------------------  

- Articolo 27: Oneri  fiscali. --------------------------------------------------------------------  

Allegati: ---------------------------------------------------------------------------------------------  

− Allegato 1: Programmazione annuale del servizio; ---------------------------------------  

− Allegato 2: Programma di Esercizio; --------------------------------------------------------  

− Allegato 3: Traiettoria economica del contratto; ------------------------------------------  
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− Allegato 4: Rete di vendita;--------------------------------------------------------------------  

− Allegato 5: Nuovo materiale rotabile; -------------------------------------------------------  

− Allegato 6: Accessibilità al servizio per le persone a mobilità ridotta; ---------------  

− Allegato 7: Sistema tariffario e gratuità; ----------------------------------------------------  

− Allegato 8: Criteri di attribuzione degli introiti tariffari; --------------------------------  

− Allegato 9: Standard minimi, monitoraggio, penali e sanzioni; ------------------------  

− Allegato 10: Conto economico e parametri gestionali; ----------------------------------  

− Allegato 11: Premio sulla soddisfazione dei viaggiatori;--------------------------------  

Articolo 2 

(Affidamento dei servizi) 

1. La PAT affida a Trenitalia l’esercizio della parte del servizio di trasporto 

pubblico ferroviario di persone di propria competenza corrispondente ai volumi di 

produzione, espressi in treni*km annui, risultanti dalla traiettoria riportata 

nell’Allegato 3, nonché l’effettuazione dei servizi connessi al trasporto di cui ai 

successivi articoli ed allegati. Tale traiettoria prevede per la linea Valsugana la 

prosecuzione, nel corso del periodo di vigenza del Contratto, del trasferimento 

progressivo di corse all’impresa ferroviaria Trentino Trasporti Esercizio S.p.a. 

(d'ora in avanti “TTE”), con conseguente diminuzione della produzione di 

Trenitalia. -------------------------------------------------------------------------------------------  

2. Per ciascuno dei successivi orari annuali rientranti nel periodo di vigenza del 

Contratto i servizi potranno inoltre essere modificati nel rispetto delle regole e dei 

criteri stabiliti nel contratto e nell’Allegato 1. La PAT terrà conto nella propria 

programmazione dell’esigenza di un impiego razionale ed efficiente delle risorse 

produttive di Trenitalia. L’elenco delle corse programmate per ciascun orario sarà 

riportato nel Programma di Esercizio, conformemente alla struttura riportata 
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nell’Allegato 2.-------------------------------------------------------------------------------------  

3. PAT garantisce a Trenitalia un volume di servizio minimo pari al 95% delle 

percorrenze riportate nella tabella della traiettoria economica del contratto per ogni 

anno di vigenza del Contratto. ------------------------------------------------------------------  

4. A fronte dello svolgimento delle prestazioni in adempimento agli obblighi di 

servizio di cui al successivo articolo 4 (quattro) spettano a Trenitalia i corrispettivi 

di cui all’articolo 7 (sette), che sono stati determinati in modo da assicurare la 

sostenibilità economico-finanziaria del Contratto.------------------------------------------  

Articolo 3 

(Durata) 

1. Il Contratto ha validità di nove anni dal 01.01.2016 (uno gennaio duemilasedici) 

al 31.12.2024 (trentun dicembre duemilaventiquattro).------------------------------------  

2. Gli investimenti in nuovo materiale rotabile di cui al successivo articolo 5 

(cinque) sono effettuati sulla base di un piano economico-finanziario che è stato 

definito considerando anche il biennio 2014-2015 di proroga del precedente 

contratto di servizio e che è in equilibrio considerando l’intero periodo 2014-2024.  

3. Al termine del periodo sopra indicato, fermo restando quanto previsto 

all’articolo 5 comma 5 del Regolamento (CE) n. 1370/2007, Trenitalia si obbliga, su 

formale richiesta della PAT, da presentarsi almeno dodici mesi prima rispetto alla 

scadenza contrattuale e sempre che ciò sia compatibile con la normativa vigente in 

materia, a continuare a svolgere, ai sensi dell’articolo 4 comma 4 del Regolamento 

(CE) n.1370/2007, i servizi oggetto del Contratto, alle condizioni da definirsi in un 

apposito atto. Quanto sopra al fine di garantire la continuità del servizio pubblico 

nelle more dell’aggiudicazione di un nuovo contratto di servizio anche a seguito di 

procedura di gara.----------------------------------------------------------------------------------  
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4. Fermo restando il diritto al risarcimento del maggior danno, in caso di gravi e 

reiterate inadempienze di una delle parti agli impegni assunti nel Contratto, che si 

rivelino tali da pregiudicarne in modo rilevante la prosecuzione, l’altra parte potrà 

comunicare la propria intenzione di risolvere il Contratto per inadempimento, 

assegnando alla parte inadempiente un termine per porre rimedio a detto 

inadempimento. Decorso inutilmente tale termine, il Contratto sarà dichiarato 

risolto.------------------------------------------------------------------------------------------------  

5. È vietata a pena di nullità la cessione del Contratto. Previo consenso scritto della 

controparte e verifica dell’effettivo possesso da parte del cessionario dei requisiti e 

dell’idoneità a fornire adeguate garanzie sul piano tecnico-organizzativo ed 

economico finanziario, è ammessa la cessione del Contratto nei soli seguenti casi:  

a) operazioni derivanti dalla riorganizzazione del Gruppo Ferrovie dello Stato 

Italiane; ----------------------------------------------------------------------------------------------  

  

b) variazioni organizzative nell’ambito dell’Amministrazione provinciale 

Autonoma di Trento. ------------------------------------------------------------------------------  

Articolo 4 

(Obblighi di Trenitalia) 

1. -Trenitalia si impegna ad effettuare i servizi di trasporto ferroviario previsti dal 

Programma di Esercizio nel rispetto delle composizioni ivi indicate e secondo le 

modalità ed i requisiti di qualità definiti nel Contratto e nell’Allegato 9, utilizzando 

materiale rotabile in propria disponibilità nonché quello di proprietà di TT preso in 

locazione da Trenitalia su indicazione della PAT.------------------------------------------  

2. -Tutto il servizio oggetto del Contratto dovrà essere effettuato con la modalità 

ferroviaria. Trenitalia potrà attivare autonomamente servizi automobilistici 
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sostitutivi solo al verificarsi delle condizioni di cui agli articoli 9 (nove), 11 

(undici), 12 (dodici) e 13(tredici), eventi non programmati, informando senza 

indugio la PAT al fine di concordare modalità e durata di tali sostituzioni.-----------  

3. -Trenitalia è tenuta ad eseguire in modo adeguato tutte le attività accessorie 

all’effettuazione dei servizi previsti dal Programma di Esercizio, nel rispetto degli 

obblighi di servizio e degli standard minimi di qualità stabiliti dal Contratto e dai 

suoi Allegati, curando e garantendo in particolare: ----------------------------------------  

a) la manutenzione programmata, di primo e di secondo livello, e quella correttiva 

del materiale rotabile. Limitatamente ai rotabili che Trenitalia prenderà in locazione 

si specifica che gli obblighi riguardanti la manutenzione saranno regolati dal 

contratto di locazione; ----------------------------------------------------------------------------  

b) la sicurezza personale dei viaggiatori, operando nel proprio ambito di 

responsabilità, attraverso la presenza ed attività del Capo Treno/personale di Scorta 

e un’azione coordinata con la Polizia ferroviaria; ------------------------------------------  

c) la sicurezza e la pulizia del materiale rotabile; ------------------------------------------  

d) la diffusione delle informazioni statiche e dinamiche a bordo dei treni 

applicando le regole stabilite dalla PAT per il sistema di trasporto integrato, 

compatibilmente con i limiti tecnici di ciascun rotabile e nell’ambito degli accordi 

con i gestori dei sistemi informativi;-----------------------------------------------------------  

e) l’assistenza ai viaggiatori a bordo dei treni a cura del Capo Treno e 

l’informazione presso le stazioni con biglietteria; ------------------------------------------  

f) il controllo continuativo nel corso del viaggio, su tutte le corse previste dal 

Programma di Esercizio, del possesso di regolare titolo di viaggio da parte dei 

passeggeri, fermo restando che sulla linea Valsugana Trenitalia, fino a quando 

permarranno gli attuali vincoli derivanti dalle prescrizioni ANSF, si dovrà attenere a 
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tali prescrizioni ed effettuerà controlli in partenza per ogni corsa da capolinea, 

commisurati ai tempi di sosta disponibili, oltre che controlleria straordinaria a bordo 

nell’ambito del piano antievasione di cui all’articolo 15 (quindici) comma 6. -------  

g) l’accesso al servizio da parte delle persone a mobilità ridotta negli impianti e con 

le modalità specificate nell’Allegato 6; -------------------------------------------------------  

h) la vendita dei titoli di viaggio utilizzando i canali e la rete di biglietterie descritta 

nell’Allegato 4, che potrà essere modificato solo previo accordo con la Provincia di 

Trento. -----------------------------------------------------------------------------------------------  

4. -Ulteriori attività di vigilanza, finalizzate ad incrementare la sicurezza dei 

passeggeri, del personale e dei beni patrimoniali, di Trenitalia o finanziati dalla 

PAT, dedicati al servizio, potranno essere attivate di comune accordo tra le parti in 

relazione a specifiche esigenze. Il costo effettivo di questi servizi aggiuntivi di 

vigilanza sarà sostenuto in pari misura da PAT e Trenitalia. -----------------------------  

5. -Trenitalia si impegna inoltre a farsi parte attiva nei confronti dei Gestori delle 

Infrastrutture ferroviarie per quanto attiene l’informazione al pubblico nelle stazioni 

e fermate, l’integrità ed il decoro degli impianti e la pulizia, rilevando e segnalando 

i casi di non conformità e coadiuvando la Provincia di Trento nel raggiungimento di 

standard di qualità soddisfacenti.---------------------------------------------------------------  

6. -Trenitalia si impegna ad effettuare eventuali adeguamenti dell’asset relativo ai 

servizi oggetto del Contratto su richiesta della PAT a fronte della remunerazione 

degli oneri sostenuti per tali investimenti, concordata tra le parti. ----------------------  

Articolo 5 

(Materiale rotabile) 

1. -Trenitalia si impegna ad immettere in servizio al più tardi entro la data di entrata 

in vigore dell’orario 2016-2017 (dicembre 2016) i 6 nuovi elettrotreni monotensione 
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Coradia Jazz a 6 casse ordinati al fornitore Alstom.----------------------------------------  

2. -In caso di ritardo nell’immissione in servizio imputabile al costruttore, Trenitalia 

retrocederà alla PAT le penali previste dal contratto di acquisto dei rotabili. In caso 

di ritardo imputabile a Trenitalia, spetteranno alla PAT penali calcolate secondo 

criteri analoghi a quelli previsti dal contratto di acquisto dei rotabili.------------------  

3. -Il finanziamento dell’acquisto dei nuovi treni Coradia Jazz avviene nell’ambito 

della traiettoria economica del Contratto (Allegato 3) e, per quanto riguarda 

l’integrazione con la sesta cassa, ai sensi del comma 4 dell’articolo 5 (cinque) 

dell’atto di proroga del precedente contratto di servizio richiamato in premessa al n. 

29. 

4. -Trenitalia, nell’ambito della traiettoria economica del Contratto, procederà 

all’ammortamento del costo d’acquisto del nuovo materiale Coradia Jazz in quote 

costanti di entità tale che esso sia completato entro il 31/12/2024. In tale data la 

proprietà di detti rotabili, se ancora in capo a Trenitalia non ricorrendo le condizioni 

del successivo comma 5, sarà trasferita da Trenitalia alla PAT o ad altro soggetto da 

essa designato a costo zero, fatti salvi gli incrementi di valore per manutenzione 

ciclica capitalizzata, al netto delle relative quote d’ammortamento già contabilizzate 

e previa verifica tecnica e contabile effettuata da un soggetto terzo incaricato dalla 

PAT. --------------------------------------------------------------------------------------------------  

5. -Trenitalia, qualora per qualsivoglia motivo non risultasse aggiudicataria del 

servizio ferroviario provinciale fino al 2024 – ovvero nell’ambito della validità del 

contratto di servizio risultasse aggiudicataria per volumi di servizio inferiori a quelli 

indicati nell’articolo 2 (due) comma 3 – potrà liberamente decidere, per tutti o per 

parte dei rotabili Coradia Jazz acquistati, di: ------------------------------------------------  

a) -cedere il relativo contratto di acquisto col fornitore alla PAT, ovvero al soggetto 
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individuato da quest’ultima, nel caso in cui i rotabili non siano stati ancora 

consegnati/collaudati. La PAT si impegna sin d’ora a subentrare in detto contratto 

ed a restituire a Trenitalia gli importi di corrispettivo già liquidati al fornitore, 

facendosi inoltre carico di ogni ulteriore onere economico e/o finanziario connesso;

  

b)-vendere i rotabili interessati alla PAT, ovvero al soggetto individuato da 

quest’ultima, nel caso in cui i rotabili fossero già stati consegnati dal fornitore. La 

PAT si impegna sin d’ora, per sé stessa o per il soggetto indicato, a stipulare la 

relativa compravendita ed a corrispondere a Trenitalia un importo pari al valore 

residuo dei rotabili, come definito al comma 6 del presente articolo, facendosi 

inoltre carico di ogni ulteriore onere economico e/o finanziario connesso. -----------  

6. -Nei casi di risoluzione anticipata del Contratto, il valore del materiale rotabile 

Coradia Jazz sarà dato, per ogni elettrotreno, dalla differenza tra il prezzo 

d’acquisto e la somma delle quote di ammortamento contabilizzate. A questo 

importo saranno aggiunti gli incrementi di valore per manutenzione ciclica 

capitalizzata, al netto delle relative quote d’ammortamento già contabilizzate. ------  

7. -I nuovi rotabili Coradia Jazz saranno utilizzati da Trenitalia in programmazione 

sulla relazione cadenzata Verona Porta Nuova-Trento-Bolzano, fatta salva la 

gestione di emergenze. Il materiale rotabile convenzionale attualmente utilizzato, 

consistente in composizioni formate da locomotiva E464 e vetture, sarà destinato, 

senza oneri aggiuntivi per la PAT, nell’ordine: ---------------------------------------------  

a) -all’effettuazione delle restanti corse su linee elettrificate previste dal Programma 

di Esercizio, nella quantità che sarà stabilita da Trenitalia per la copertura dei turni 

di servizio; ------------------------------------------------------------------------------------------  

b)-all’effettuazione con almeno 5 vetture di tutte le corse effettuate con materiale 
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E464; ------------------------------------------------------------------------------------------------  

c) -al potenziamento delle composizioni dei servizi Regionali Veloci, nella quantità 

resa possibile dall’autonomo quadro economico di tale servizio. -----------------------  

Trenitalia ritirerà le composizioni che risultassero in esubero una volta soddisfatte 

le sopraelencate esigenze.------------------------------------------------------------------------------ 

8. -Trenitalia acconsente ad un’eventuale successiva acquisizione, su richiesta della 

PAT, di materiale rotabile politensione, in sostituzione, totale o parziale, o ad 

integrazione del materiale Coradia Jazz di cui ai precedenti commi. L’acquisizione 

dovrà avvenire alle seguenti condizioni: -----------------------------------------------------  

a) -effettuazione di regolare gara d’appalto europea;---------------------------------------  

b)-pagamento a carico della PAT del maggior costo, aggiornando la tabella della 

traiettoria economica del Contratto (Allegato 3); -------------------------------------------  

c) -acquisto a titolo oneroso da parte della PAT dei rotabili Coradia Jazz in 

eccedenza, salvo il caso in cui Trenitalia comunichi la possibilità della loro 

assegnazione, in tutto o in parte, ad altra Direzione Regionale all’interno del 

relativo contratto di servizio che ne dovrebbe assorbire necessariamente i costi. ---  

9. -In aggiunta a quanto stabilito nei commi precedenti, in coerenza con quanto 

richiamato in premessa, Trenitalia si impegna a prendere in locazione da TT: ------  

a) -i due elettrotreni Stadler FLIRT a sei casse identificati con i numeri di matricola 

ETR 170.109 e ETR 170.110;-------------------------------------------------------------------  

b)-i treni diesel Alstom Minuetto a 3 casse necessari a comporre la flotta richiesta 

per l’effettuazione delle corse ferroviarie affidate a Trenitalia sulla linea Valsugana, 

coerentemente con la traiettoria discendente di produzione riportata nell’Allegato 3, 

indicativamente quantificati in 3 rotabili fino a dicembre 2020, 2 fino a dicembre 

2021 e 1 fino a dicembre 2022. ----------------------------------------------------------------  
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A tal fine Trenitalia e TT stipuleranno, entro la data di entrata in vigore del presente 

Contratto, un apposito contratto di locazione collegato in cui, per quanto riguarda le 

modalità di effettuazione della manutenzione programmata di secondo livello e la 

copertura dei relativi costi, sarà stabilito che, a scadenza del contratto, sarà posta a 

carico della PAT, o di TT, solo ed unicamente in quanto proprietaria, la parte 

residua di ammortamento. Il canone annuo di locazione corrisposto da Trenitalia a 

TT sarà posto a carico della PAT, conteggiandolo nella rata di conguaglio ad 

integrazione del corrispettivo del Contratto. Qualora la PAT richieda la restituzione 

anticipata di tutti o di parte dei rotabili locati, le parti concorderanno le necessarie 

modifiche alla traiettoria economica del Contratto (Allegato 3) per coprire il costo 

di sostituzione con materiale rotabile alternativo reso disponibile da Trenitalia. ----- 

10.Tutto il materiale rotabile cofinanziato dalla PAT, acquistato da Trenitalia 

nell’ambito del presente e del precedente contratto di servizio o utilizzato in regime 

di noleggio o di comodato, è destinato, fatto salvo quanto previsto al comma 7, in 

via esclusiva alle corse di competenza provinciale ed alle tratte, anche in territori 

limitrofi, funzionali al suo migliore impiego sul territorio provinciale. ----------------  

Articolo 6 

(Collegamenti transfrontalieri con l’Austria) 

1. -Nel quadro di accordi di scambio con i territori limitrofi (Alto Adige in Italia e 

Tirolo in Austria), PAT intende includere tra i servizi di interesse provinciale anche 

i collegamenti oltreconfine sulle direttrici Ala-Trento-Bolzano-Brennero-Innsbruck 

e Ala-Trento-Fortezza-San Candido-Lienz, impiegando a tal fine il maggior numero 

possibile di materiali politensione al fine di accrescere sempre di più la qualità del 

servizio fornito all’utenza. -----------------------------------------------------------------------  

2. -A tale riguardo Trenitalia è autorizzata ad utilizzare gli elettrotreni di tipo FLIRT 
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di cui al comma 9, lettera a) dell’articolo 5 (cinque), per i servizi di trasporto 

ferroviario ad essa affidati dalla PAT e per i servizi effettuati nel quadro degli 

accordi di scambio sopra indicati con i territori limitrofi, nonché a concedere i 

medesimi rotabili, laddove necessario, in locazione a vettori terzi. ---------------------  

Articolo 7 

(Corrispettivi) 

1. In coerenza con il Regolamento CE n.1370/2007, il corrispettivo riconosciuto 

dalla PAT a Trenitalia a fronte dell'erogazione delle prestazioni di cui al Contratto 

ed Allegati è stato determinato in modo da preservarne nel tempo l’equilibrio 

economico, tenuto conto dei rischi, commerciali e gestionali, correttamente 

attribuibili a ciascuna delle parti.---------------------------------------------------------------  

2. I corrispettivi, al netto di IVA 10% (dieci per cento) sono riportati, per ciascuno 

degli anni di vigenza del Contratto e dei volumi di produzione programmati, 

nell’Allegato 3. Per l’anno 2016 il corrispettivo annuo per l’effettuazione dell’intera 

produzione prevista dal Programma di Esercizio è di Euro 18.536.452,66 (Euro 

diciottomilionicinquecentotrentaseimilaquattrocentocinquantadue/66) IVA esclusa.

  

3. Per ogni anno nell’Allegato 3 i corrispettivi (voce G) sono perciò determinati 

come differenza tra: ------------------------------------------------------------------------------  

a) -tutti i costi relativi ai servizi oggetto del Contratto (voce E), incluso 

l’investimento in nuovo materiale rotabile Coradia Jazz, così articolati: --------------  

A. costo per i servizi forniti da RFI (canone di accesso all’infrastruttura e fornitura 

di energia elettrica di trazione);-----------------------------------------------------------------  

B. costo di gestione di Trenitalia, riferito ai principali processi aziendali, 

comprensivo degli ammortamenti dei rotabili diversi dai 6 nuovi Coradia Jazz e 
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della remunerazione del capitale investito netto (WACC); -------------------------------  

B1. costi di vendita di Trenitalia;---------------------------------------------------------------  

C. costi che temporaneamente restano a carico di Trenitalia a seguito della 

progressiva dismissione del servizio sulla linea Valsugana, quantificati 

convenzionalmente nei seguenti importi per ogni treno*km effettuato: 0,67 €/km nel 

2016, 0,34 €/km nel 2017, 0,50 €/km nel 2022, 0,37 €/km nel 2023;-------------------  

D. costi per l’acquisizione del nuovo materiale rotabile Coradia Jazz, comprensivi 

della specifica remunerazione del capitale investito;---------------------------------------  

b)-tutti i ricavi di Trenitalia relativi ai servizi oggetto del Contratto (voce F), 

comprendenti gli introiti dalla vendita dei titoli di viaggio, diretta e nell’ambito 

degli accordi di integrazione tariffaria, e gli eventuali altri ricavi derivanti da attività 

d’impresa, ancorché complementari all’espletamento del servizio oggetto del 

Contratto (a titolo esemplificativo e non tassativo: servizi per altre imprese, sanzioni 

da irregolarità di viaggio, pubblicità, penali verso fornitori, …).------------------------  

4. Si applicano inoltre le seguenti regole: ---------------------------------------------------  

a) -L’importo annuo della voce A del precedente comma 3 e Allegato 3 viene 

definito a consuntivo in base a quanto effettivamente dovuto da Trenitalia a RFI e 

sarà pagato con le modalità indicate al comma 3 dell’articolo 8 (otto). ----------------  

b)-Le voci B e B1 vengono rivalutate annualmente nella misura della variazione 

media annua dell’indice ISTAT dei prezzi al consumo per le famiglie di operai ed 

impiegati (FOI) relativo all’anno precedente, con effetto a decorrere dalla fattura 

relativa al primo trimestre dell’anno solare.--------------------------------------------------  

c) -Le voci C, D ed F non sono assoggettate a rivalutazione. -----------------------------  

d)-Le variazioni dei costi e dei ricavi conseguenti a modifiche della 

programmazione dei servizi concordate dalle parti sono quantificate applicando i 
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criteri previsti dall’articolo 10 (dieci). --------------------------------------------------------  

e) -Le variazioni di produzione dovute agli eventi di cui agli articoli 9 (nove), 11 

(undici), 12 (dodici), 13 (tredici) e 14 (quattordici) danno origine alle decurtazioni 

di corrispettivo ivi disciplinate. -----------------------------------------------------------------  

f) -Eventuali premialità e penalità non concorrono alla formazione del corrispettivo 

e verranno applicate annualmente sulla base delle performance effettive, in coerenza 

con quanto previsto dagli articoli 21 (ventuno), 22 (ventidue) e 8 (otto), comma 2).  

5. Al fine di perseguire l’equilibrio economico del Contratto negli anni successivi, 

le parti procederanno di norma entro il mese di aprile di ciascun anno, acquisito il 

Conto Economico Regionale (d’ora in avanti “CER”) dell’anno precedente, a 

confrontare i dati previsionali dell’Allegato 3, rivalutati dell’inflazione come da 

precedente comma 4, lettera b), ove previsto, con quelli consuntivi. Il confronto 

riguarderà esclusivamente le voci B “costo di gestione di Trenitalia”, B1 “costi di 

vendita Trenitalia” e F “ricavi di Trenitalia” e sarà effettuato utilizzando valori 

unitari per treno*km. A questo scopo nell’Allegato 10 ad ogni voce di costo del 

CER è associato il riferimento alla corrispondente voce dell’Allegato 3. A seconda 

dei risultati di tale confronto e dell’ampiezza dell’eventuale scostamento registrato, 

si produrranno i seguenti effetti: ---------------------------------------------------------------  

i. Variazioni del valore per treno*km della somma delle voci B e B1 dell’Allegato 3 

“costo di gestione di Trenitalia” e “costi di vendita di Trenitalia” rispetto al valore a 

consuntivo ottenuto sommando le corrispondenti voci del CER e dividendo il 

risultato per la produzione chilometrica effettiva dell’anno: -----------------------------  

a) -nel caso di incremento o diminuzione fino al 5% (cinque per cento) l’importo 

corrispondente a detto scostamento si intenderà integralmente compensato ed 

annullato in via convenzionale per espresso consenso delle parti, restando inteso che 
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nessuna di esse avrà diritto a pretendere alcunché nei confronti dell’altra 

relativamente all’esercizio in questione; ------------------------------------------------------  

b)-nel caso di incremento o diminuzione superiore al 5% (cinque per cento)  e 

inferiore al 20% (venti per cento) l’importo corrispondente alla parte eccedente il 

5% (cinque per cento) verrà regolato annualmente a conguaglio in aumento o in 

diminuzione del corrispettivo; ------------------------------------------------------------------  

c) -nel caso di incremento o diminuzione superiore al 20% (venti per cento) il 

corrispettivo sarà rinegoziato dalle parti, con possibilità di recedere dal Contratto;  

ii. Variazioni del valore per treno*km della voce F dell’Allegato 3 “ricavi di 

Trenitalia” rispetto al valore a consuntivo ottenuto sommando le corrispondenti voci 

del CER e dividendo il risultato per la produzione chilometrica effettiva dell’anno:  

a) -nel caso di incremento o diminuzione fino al 5% (cinque per cento), al netto 

dell’effetto quantificato a preventivo delle variazioni tariffarie deliberate dalla 

Giunta provinciale l’anno precedente, l’importo corrispondente a detto scostamento 

si intenderà integralmente compensato ed annullato in via convenzionale per 

espresso consenso delle parti, restando inteso che nessuna di esse avrà diritto a 

pretendere alcunché nei confronti dell’altra relativamente all’esercizio in questione; 

  

b)-nel caso di incremento o diminuzione superiore al 5% (cinque per cento), al 

netto dell’effetto quantificato a preventivo delle variazioni tariffarie deliberate dalla 

Giunta provinciale l’anno precedente, l’importo corrispondente alla parte eccedente 

tale soglia verrà regolato, per l’anno corrente, a conguaglio in aumento o in 

diminuzione del corrispettivo. Per gli anni successivi le parti svolgeranno un’analisi 

straordinaria della frequentazione registrata nell’anno e degli introiti tariffari per 

individuare le cause di questi sensibili scostamenti e valuteranno eventuali 
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provvedimenti per adeguare l’offerta all’evoluzione della domanda, con possibilità 

anche di riprogrammare di comune accordo il Programma di Esercizio, con 

conseguente ricalcolo del corrispettivo.-------------------------------------------------------  

6. Ad ogni applicazione di variazioni del corrispettivo, sia per rivalutazione 

all’inflazione, sia per modifiche del servizio programmato, sia in attuazione del 

precedente comma 5), le parti aggiornano la tabella della traiettoria economica del 

contratto ricalcolando prima gli opportuni valori unitari per treno*km dell’Allegato 

3 e poi, in funzione della produzione di ciascun anno, gli importi totali. --------------  

Articolo 8 

(Pagamenti e compensazioni) 

1. -I corrispettivi vengono erogati in quattro rate trimestrali da corrispondersi entro 

il 30° (trentesimo) giorno dalla data di presentazione della fattura. Trenitalia emette 

fattura entro il 30° (trentesimo) giorno dalla conclusione del trimestre di 

riferimento. L’importo di ciascuna delle prime tre rate è pari a ¼ (un quarto) del 

corrispettivo complessivo annuale previsto; la quarta rata è pari al 80% (ottanta per 

cento) di ¼ (un quarto) del corrispettivo complessivo annuale previsto. Eventuali 

ritardi ingiustificati nel pagamento da parte della PAT saranno sanzionati nei 

termini di cui al D.Lgs. n. 231/2002 e s.m.i. -------------------------------------------------  

2. -Entro il mese di maggio di ciascun anno, e comunque previa emissione della 

fattura, la PAT liquida la rata finale di conguaglio, per la determinazione della quale 

devono essere considerati gli eventuali importi derivanti da penali, premi e da 

variazioni quantitative del servizio di cui agli articoli 5 (cinque), 7 (sette), 9 (nove), 

10 (dieci), 11 (undici), 12 (dodici), 13 (tredici), 14 (quattordici), 18 (diciotto) e 19 

(diciannove). Le parti conguaglieranno eventuali scostamenti, se dovuti in base alle 

disposizioni di cui all’articolo 7 (sette), comma 5, tra il CER consegnato entro aprile 
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e quello con la certificazione del revisore contabile di cui alla lettera f) del comma 

5).  

3. -Il pagamento della voce A “Costo per servizi RFI” dei corrispettivi di cui 

all’Allegato 3 avviene mediante le 4 rate di acconto di cui al comma 1, ed una rata 

finale di conguaglio condizionata all’invio da parte di Trenitalia alla PAT 

dell’attestazione dell’avvenuto pagamento nei confronti del Gestore 

dell’Infrastruttura. Per quanto possibile, la rata di conguaglio sarà pagata dalla PAT 

contestualmente al pagamento previsto dal precedente comma 2).----------------------  

4. -Per consentire l’effettuazione dei conteggi a conguaglio di cui al comma 2), 

Trenitalia invia alla PAT, al più tardi entro il mese di febbraio di ciascun anno, con 

dettaglio mensile, la seguente documentazione in autocertificazione: -----------------  

a) elenco delle corse programmate non effettuate, per ciascuna con indicazione 

della data, della casistica in cui rientra la soppressione, rispettivamente: articoli 9 

(nove), 11 (undici), 12 (dodici), 13 (tredici), e della causa prevalente secondo la 

classificazione utilizzata da RFI; --------------------------------------------------------------  

b) elenco delle corse sostituite con autobus, per ciascuna con indicazione della data, 

della motivazione della sostituzione, dei posti a sedere offerti e degli orari di 

effettuazione di ciascuna corsa sostitutiva dichiarati dall’impresa automobilistica;  

c) elenco delle corse modificate in accordo con la PAT ai sensi dell’articolo 10 

(dieci), con le stesse informazioni previste dall’Allegato 2 per il Programma di 

Esercizio; -------------------------------------------------------------------------------------------

  

d) riepilogo delle percorrenze in treni*km e bus*km relative alle precedenti lettere 

a), b), c); ---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

e) elenco delle corse effettuate con composizione decurtata rispetto a quella 
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prevista dal Programma di Esercizio, con indicazione per ciascuna della data, della 

motivazione della decurtazione e della percentuale di riduzione dei posti a sedere 

offerti, calcolata come specificato nell’Allegato 2. -------------------------------------------- 

5. -Trenitalia invia inoltre alla PAT, al più tardi entro il mese di aprile di ciascun 

anno la seguente documentazione in autocertificazione: ---------------------------------  

a) le somme incassate dalla vendita dei titoli di viaggio del sistema MITT, con 

dettaglio mensile; ----------------------------------------------------------------------------------  

b) gli incassi dalla vendita dei propri titoli di viaggio, distintamente per ogni tariffa 

prevista dalle Condizioni Generali di trasporto di Trenitalia e gli altri dati di propria 

competenza necessari per l’effettuazione dei conteggi previsti dall’Allegato 8 per 

determinare la quota spettante alla PAT; -----------------------------------------------------  

c) i proventi delle sanzioni amministrative applicate ai viaggiatori ed effettivamente 

incassate, per infrazioni in materia tariffaria e di titoli di viaggio a bordo dei treni 

oggetto del Contratto;-----------------------------------------------------------------------------  

d) il numero e l’importo dei rimborsi e delle indennità erogate a viaggiatori che 

hanno presentato reclamo ai sensi del regolamento CE n.1371/2007 e delle norme 

attuative nazionali e regolamentazioni ART; ------------------------------------------------  

e) la rendicontazione dei bonus sconto erogati nei casi di superamento delle soglie 

degli indici di affidabilità istituiti dalla deliberazione della Giunta Provinciale n. 

2991 del 23/12/2010 e s.m.i.;--------------------------------------------------------------------  

f) il CER di cui all’Allegato 10. Inoltre, le risultanze del CER saranno trasmesse, 

entro 120 giorni dall’approvazione del bilancio di esercizio, anche con la 

certificazione del revisore contabile che attesta l’entità dei ricavi, dei costi e degli 

oneri sopportati dalla società per la prestazione degli obblighi di servizio di cui al 

presente contratto. ---------------------------------------------------------------------------------
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6. -Ferme restando le conseguenze da ritardato pagamento di cui al D.Lgs. n. 

231/2002 e s.m.i., qualora eventuali ritardi nel pagamento delle fatture di Trenitalia 

fossero dovuti all’insufficienza dei fondi della PAT a copertura dei servizi ovvero, 

anche in mancanza di detti ritardi, sussistessero giustificate ragioni per ritenere che 

la PAT non sia in grado di disporre delle coperture finanziarie per i servizi ancora 

da erogare, su atto di interpello di Trenitalia, PAT dovrà formalizzare entro 60 

giorni l’impegno ad onorare gli obblighi contrattuali assunti, specificando le idonee 

fonti di finanziamento in base alle quali assicurerà la copertura. Qualora la PAT non 

formalizzasse l’impegno di cui al periodo precedente entro i termini fissati, 

Trenitalia procederà, anche in corso d’orario e previa comunicazione alla PAT, ad 

una riprogrammazione quantitativa / qualitativa dei servizi. Tale riprogrammazione, 

finalizzata a mantenere l’originario equilibrio economico-finanziario del Contratto, 

dovrà essere tale da compensare integralmente la parte di corrispettivo non erogata 

o che non potrà essere erogata a Trenitalia. --------------------------------------------------  

Articolo 9 

(Variazioni del corrispettivo per modifiche al Programma di Esercizio per lavori 

del Gestore dell’Infrastruttura) 

1. -In caso di lavori programmati dal Gestore dell’Infrastruttura, non riguardanti la 

manutenzione ordinaria, Trenitalia si impegna, prima di procedere alla 

comunicazione al pubblico, ad informare la PAT, entro i seguenti termini stabiliti 

dal PIR, a seconda della classificazione dei lavori: ----------------------------------------  

a) -di maggiore rilevanza: 90 (novanta) giorni prima dei lavori; -------------------------  

b)-di minore rilevanza che comportano indisponibilità sistematiche per un periodo 

continuativo superiore a 30 (trenta) giorni: 60 (sessanta) giorni prima dei lavori;---  
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c) -di minore rilevanza diversi dal caso b): 30 (trenta) giorni prima dei lavori;-------  

oppure entro i termini stabiliti da eventuali diverse disposizioni imperative del 

Gestore dell’Infrastruttura.-----------------------------------------------------------------------  

2. -Le variazioni temporanee al Programma di Esercizio dovranno assicurare il più 

possibile condizioni di viaggio quantitativamente e qualitativamente paragonabili 

all’offerta base e comunque rimanere entro i seguenti limiti: ---------------------------  

a) -in caso di agibilità degradata dell’infrastruttura dovrà essere predisposto un 

Programma di Esercizio che preveda le opportune modifiche ai tempi di percorrenza 

dei treni transitanti nelle fasce orarie o nelle tratte interessate dai lavori, operando in 

modo da limitare il più possibile i disagi nelle ore e nelle giornate di maggior 

traffico; ----------------------------------------------------------------------------------------------  

  

b)-in caso di indisponibilità totale dell’infrastruttura dovrà essere predisposto un 

apposito Programma di Esercizio di sostituzione con bus dei treni soppressi, 

facendo corrispondere ad ogni treno soppresso una corsa effettuata con un numero 

di bus sufficienti a trasportare tutti i passeggeri statisticamente presenti su tale 

treno; -------------------------------------------------------------------------------------------------  

c) -in caso di soppressioni su lunghi percorsi, con riguardo sia alle distanze sia ai 

tempi di percorrenza, il servizio sostitutivo dovrà essere differenziato organizzando 

corse bus di tipo diretto per le relazioni più lunghe, in modo da contenere l'aumento 

del tempo di percorrenza rispetto al treno. ---------------------------------------------------  

3. -Trenitalia si impegna a concordare con la PAT le richieste da formulare al 

Gestore dell’Infrastruttura per la modifica delle tracce durante i lavori e nel periodo 

di interruzione programmato, nonché le osservazioni sul progetto orario da questi 

elaborato. --------------------------------------------------------------------------------------------  
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4. -La PAT pagherà a Trenitalia l’intero corrispettivo per la produzione 

programmata, a condizione che il servizio sia effettuato, anche in forma sostitutiva, 

secondo le modalità concordate con la PAT e nel rispetto dei criteri di cui al 

precedente comma 2).-----------------------------------------------------------------------------  

  

Articolo 10 

(Variazioni del corrispettivo per modifiche al Programma di Esercizio per 

riprogrammazione del servizio) 

1. -La PAT e Trenitalia possono concordare, nel rispetto di quanto stabilito dal 

Prospetto Informativo della Rete, riprogrammazioni del servizio che prevedano la 

modifica o cancellazione di corse già programmate o l’effettuazione di corse 

aggiuntive, nei limiti delle risorse finanziarie e produttive disponibili e nel rispetto 

della produzione minima definita al comma 3) dell’articolo 2 (due). La PAT 

riconosce a Trenitalia eventuali penali per riprogrammazione di servizi già in orario 

applicate dal Gestore dell’Infrastruttura.------------------------------------------------------  

2. -Le variazioni dei corrispettivi di cui all’Allegato 3 per incrementi o diminuzioni 

dei servizi sono calcolate, per ciascuna corsa cancellata o aggiunta al Programma di 

Esercizio, applicando i seguenti criteri: ------------------------------------------------------  

a) -per la voce A “costo per servizi RFI” si applicano, per ogni corsa aggiunta o 

cancellata, a preventivo, in aumento o in diminuzione, il canone di utilizzo 

dell’infrastruttura medio della linea percorsa (Brennero o Valsugana) e, se il treno è 

a trazione elettrica, il costo dell’energia; -----------------------------------------------------  

b)-rimane invariato in valore assoluto l’importo totale annuo delle seguenti voci del 

corrispettivo: ---------------------------------------------------------------------------------------  
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 D “costo Trenitalia per i nuovi treni”;-------------------------------------------------------  

 B “costo gestione Trenitalia” per la sua parte che è considerata fissa, ai fini del 

presente contratto: sala operativa, gestione equipaggi, vendita, staff; ------------------  

c) -la parte della voce B che è considerata variabile (condotta, servizi di bordo, 

manutenzione) viene aumentata o diminuita, per ogni treno*km aggiuntivo o 

cancellato, del costo medio chilometrico di ciascuna linea oppure dell’intero 

servizio oggetto del contratto oppure dell’eventuale costo di service per 

indisponibilità di materiale rotabile assegnato alla Direzione Provinciale;------------  

d)-l’ammortamento del materiale rotabile viene conteggiato solo se si tratta di corse 

aggiuntive che non possono essere effettuate utilizzando i rotabili già assegnati ai 

servizi oggetto del Contratto, elencati nell’Allegato 10; in questo caso si conteggia 

in aumento l’ammortamento medio dei rotabili aggiuntivi secondo le risultanze 

della contabilità di Trenitalia. Si sottrae invece l’ammortamento nel caso di 

riduzione del servizio, se tale riduzione consente l’effettuazione del Programma di 

Esercizio con un parco rotabili inferiore a quello riportato nell’Allegato 10;---------  

e) -per la voce F “Ricavi commerciali Trenitalia”, si considera, in aumento o in 

diminuzione, il ricavo da mercato medio a treno*km di ciascuna linea. ---------------  

3. -Per effettuare i conteggi le parti utilizzano i dati riportati nel CER dell’anno 

precedente ed eventuali elaborazioni di maggior dettaglio fatte ad hoc. La PAT e 

Trenitalia elaboreranno, di comune accordo e nel rispetto dei criteri riportati al 

precedente comma 2), una tabella di Listino Prezzi da utilizzarsi come riferimento 

per valorizzare le eventuali riprogrammazioni; al riguardo, Trenitalia si rende 

disponibile ad effettuare su richiesta della PAT ogni simulazione necessaria a 

valutare le ricadute economiche di tali richieste in merito ad eventuali variazioni 

dell’offerta.------------------------------------------------------------------------------------------  
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4. -Ad ogni variazione del servizio programmato le parti aggiornano la tabella della 

traiettoria economica del contratto (Allegato 3). --------------------------------------------  

Articolo 11 

(Variazioni del corrispettivo per modifiche al Programma di Esercizio per cause di 

forza maggiore) 

1. -L’esecuzione dei servizi di trasporto ferroviario oggetto del Contratto non può 

essere sospesa né interrotta da Trenitalia per alcun motivo, salvo che per cause di 

forza maggiore, quali calamità naturali, terremoti, sommosse o a seguito di eventi 

non prevedibili o per sospensione del servizio disposta dalle Autorità di Pubblica 

Sicurezza. Trenitalia informa la PAT per le vie brevi il più presto possibile e 

comunque non oltre 2 (due) ore dal verificarsi di ciascun evento. ----------------------  

2. -Al verificarsi degli eventi richiamati al comma 1), Trenitalia si impegna a 

ripristinare il servizio al più presto, ancorché in forma sostitutiva, assicurando una 

tempestiva informazione alla clientela coordinata con il Gestore dell’Infrastruttura e 

le altre imprese ferroviarie operanti sulle stesse tratte. ------------------------------------  

3. -Nel caso di adeguato ripristino del servizio, anche in forma sostitutiva, la PAT 

pagherà a Trenitalia, per un massimo di 5 (cinque) giorni, l’intero corrispettivo 

previsto dalla traiettoria economica del Contratto (Allegato 3) per la produzione 

programmata. A decorrere dal sesto giorno la PAT riconoscerà a Trenitalia il 50% 

(cinquanta per cento) della voce B “costo gestione Trenitalia” per la produzione 

originariamente programmata. ------------------------------------------------------------------  

4. -Il costo dell’eventuale servizio automobilistico sostitutivo è a carico di 

Trenitalia, senza oneri aggiuntivi per la PAT. -----------------------------------------------  

Articolo 12 

(Variazioni del corrispettivo per modifiche al Programma di Esercizio in caso di 
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sciopero) 

1. -In caso di sciopero Trenitalia garantisce l’erogazione dei servizi minimi riportati 

nel Programma di Esercizio e sull'orario ufficiale, individuati con accordo, ritenuto 

idoneo dalla Commissione di Garanzia per l’attuazione della legge sullo sciopero 

nei servizi essenziali, tra l’azienda e le Organizzazioni Sindacali, secondo quanto 

disposto dalla legge 12/6/90 n. 146 e successive modifiche e integrazioni. ----------  

2. -Per le soppressioni a causa di sciopero del personale di Trenitalia la PAT ridurrà 

i corrispettivi di cui all’Allegato 3 nella misura del 100% (cento per cento) della 

voce B “costo gestione Trenitalia”, per ogni treno*km non effettuato.-----------------  

3. -Il costo dell’eventuale servizio automobilistico sostitutivo nel caso di 

soppressioni o limitazioni causate da sciopero di personale di altra azienda è a 

carico di Trenitalia, senza oneri aggiuntivi per la PAT, che non applicherà riduzioni 

di corrispettivo.-------------------------------------------------------------------------------------  

Articolo 13 

(Variazioni del corrispettivo per modifiche al Programma di Esercizio per 

soppressioni) 

1. -In tutti gli altri casi di soppressioni di corse, totali o parziali, che non rientrano in 

quanto previsto dai precedenti articoli 9 (nove), 11 (undici) e 12 (dodici), come 

criterio generale, nei casi previsti dalla tabella 3b contenuta nell’Allegato 2, 

Trenitalia si impegna a sostituire la corsa soppressa con un numero di autobus 

adeguati al numero di viaggiatori della stessa, con partenza della corsa 

automobilistica sostitutiva entro 40 (quaranta) minuti dall’orario in cui la 

soppressione è disposta dal Gestore dell’Infrastruttura. La PAT indica nel 

Programma di Esercizio le corse che, in base ai dati medi di frequentazione rilevati 

nell’anno precedente, devono essere necessariamente auto-sostituite in caso di 
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soppressione, anche in deroga a quanto stabilito dal primo periodo del presente 

comma. Trenitalia informa la PAT per le vie brevi il più presto possibile e 

comunque non oltre 2 (due) ore dal verificarsi di ciascuna soppressione. -------------  

2. -Per le soppressioni di cui al comma 1, fatta eccezione per quelle riferibili alla 

sfera di responsabilità del Gestore dell’Infrastruttura di cui al comma 3, la PAT 

applicherà le seguenti riduzioni dei corrispettivi di cui all’Allegato 3: ----------------  

a) -nei casi in cui sia dovuta l’effettuazione dei bus sostitutivi e questi siano stati 

effettuati: -------------------------------------------------------------------------------------------  

1)-nessuna per il primo giorno di soppressione; --------------------------------------------  

2)-50% (cinquanta per cento) della voce B “costo gestione Trenitalia” per ogni 

treno*km non effettuato, per il secondo giorno di soppressione consecutivo; -------  

3)-100% (cento per cento) della voce B per ogni treno*km non effettuato, per ogni 

successivo giorno di soppressione consecutivo;---------------------------------------------  

b)-nei casi in cui sia dovuta l’effettuazione dei bus sostitutivi e questi non siano 

stati effettuati almeno con un autobus ed almeno con due autobus quando si tratti di 

treni con frequentazione rilevata superiore alle 200 (duecento) persone presenti: 

200% (duecento per cento) della voce B per ogni treno*km non effettuato, di cui ½ 

(metà) è conteggiato tra le penali di cui all’articolo 18 (diciotto), comma 3, lettera 

a).  

3. -Per le soppressioni dovute ad indisponibilità dell’infrastruttura disposta dal 

Gestore dell’Infrastruttura e che non rientrano tra i lavori programmati disciplinati 

dall’articolo 9 (nove), la PAT pagherà a Trenitalia l’intero corrispettivo previsto 

dalla traiettoria economica del Contratto (Allegato 3) per la produzione 

programmata a condizione che, essendo dovuta l’effettuazione dei bus sostitutivi, 

questi siano stati effettuati. ----------------------------------------------------------------------  



 

 

 

SERVIZIO CONTRATTI  E CENTRALE ACQUISTI   

Sede legale: piazza Dante n. 15 - 38122 Trento – codice Fiscale e Partita I.V.A. 00337460224 
- pag. 34 - 

 
 
 
 
 
 

4. -In tutti i casi di soppressioni, riferibili a Trenitalia o al Gestore 

dell’Infrastruttura, per cui, in attuazione dei criteri previsti dal precedente comma 1, 

non sia dovuta l’effettuazione dei bus sostitutivi la PAT applicherà la riduzione del 

100% (cento per cento) della voce B dei corrispettivi di cui all’Allegato 3 per ogni 

treno*km non effettuato. -------------------------------------------------------------------------  

Articolo 14 

(Variazioni del corrispettivo per modifiche alla composizione dei treni prevista dal 

Programma di Esercizio) 

1. -Nel Programma di Esercizio è indicata, per ogni corsa, la capacità di trasporto 

minima che Trenitalia è tenuta ad offrire come obbligo di servizio. Per consentire 

all’impresa la necessaria flessibilità, la capacità di trasporto minima non è espressa 

in posti a sedere, ma utilizzando le seguenti composizioni-tipo, che sono state 

definite in modo da consentire l’uso alternativo delle diverse tipologie di materiale 

rotabile presenti nel parco: ----------------------------------------------------------------------  

a) -composizione a bassa capacità: da 120 (centoventi) a 160 (centosessanta) posti a 

sedere (composizione singola di treni diesel Minuetto o equivalenti); -----------------  

b)-composizione a media capacità: da 250 (duecentocinquanta) a 330 

(trecentotrenta) posti a sedere (elettrotreno FLIRT 6 casse, elettrotreno Coradia 

Jazz, treno formato da E464 + 4 vetture MDVC, composizione doppia di treni diesel 

Minuetto); -------------------------------------------------------------------------------------------  

c) -composizione a grande capacità: più di 330 (trecentotrenta) posti a sedere (treno 

formato da E464 + vetture in numero maggiore di 4). -------------------------------------  

2. -Nei casi di effettuazione delle corse con composizione di capacità inferiore a 

quella richiesta nel Programma di Esercizio la PAT applicherà per ogni corsa le 

seguenti decurtazioni della voce B “costo gestione Trenitalia” dei corrispettivi di 
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cui all’Allegato 3: ---------------------------------------------------------------------------------  

a) -50% (cinquanta per cento) in caso di uso di composizione a bassa capacità al 

posto della richiesta composizione a media capacità; --------------------------------------  

b)-25% (venticinque per cento) per ogni vettura mancante nel caso di treni formati 

da locomotiva E464 + 4 vetture;----------------------------------------------------------------  

c) -20% (venti per cento) per ogni vettura mancante nel caso di treni formati da 

locomotiva E464 + 5 vetture; -------------------------------------------------------------------  

d)-20% (venti per cento) in caso di uso di composizione a media capacità al posto 

della richiesta composizione a grande capacità. ---------------------------------------------  

Articolo 15 

(Sistema tariffario e condizioni di utilizzo) 

1. Il sistema del trasporto pubblico della PAT prevede la completa integrazione 

modale e tariffaria ed adotta il sistema di bigliettazione elettronica MITT. I titoli di 

viaggio sono emessi per tutte le origini e destinazioni della rete e prevedono la 

possibilità di utilizzare indifferentemente il treno, il bus e gli eventuali altri mezzi 

integrati. ---------------------------------------------------------------------------------------------  

2. Trenitalia si impegna ad adeguare alle regole del sistema tariffario provinciale, 

entro il mese di giugno 2016, la vendita dei titoli di viaggio per trasporto bici e, per 

il canale di vendita self-service, quella dei titoli di viaggio integrati. ------------------  

3. Le tariffe per tutti i servizi di trasporto pubblico sono stabilite con deliberazione 

della PAT che ne dispone le variazioni ed adeguamenti. Ogni variazione è applicata 

da Trenitalia entro 30 (trenta) giorni dalla comunicazione formale della PAT. La 

traiettoria economica del Contratto è stata concordemente definita considerando i 

livelli tariffari, le agevolazioni ed i titoli di gratuità vigenti alla data della sua 

entrata in vigore, di cui costituisce piena compensazione finanziaria. Nel caso di 



 

 

 

SERVIZIO CONTRATTI  E CENTRALE ACQUISTI   

Sede legale: piazza Dante n. 15 - 38122 Trento – codice Fiscale e Partita I.V.A. 00337460224 
- pag. 36 - 

 
 
 
 
 
 

deliberazione o revoca da parte della PAT di agevolazioni o gratuità tariffarie, il 

corrispettivo sarà incrementato o diminuito in misura pari all’effetto finanziario 

netto di tali delibere. ------------------------------------------------------------------------------  

4. Trenitalia per i viaggi all’interno del territorio provinciale o regionale adotta il 

sistema tariffario vigente al momento della sottoscrizione del Contratto, nonché 

l’applicazione sovra regionale delle tariffe provinciali e regionali come da 39/AS e 

40/AS per i viaggi attraverso due o più Province Autonome e/o Regioni, come 

riportato nell’Allegato 7. Tale applicazione sovra regionale, nel solo caso dei viaggi 

con titoli di prima classe, sarà incrementata contestualmente a quella del sistema 

integrato per una pari percentuale. -------------------------------------------------------------  

5. L’indennità da ritardo prevista dall’articolo 17 del regolamento CE 1371/2007 

sarà erogata, per i titoli di viaggio di corsa semplice e a scalare, applicando quanto 

stabilito dalle Condizioni Generali di Trasporto di Trenitalia e calcolata sul valore 

nominale del biglietto. Nel caso dei titoli di viaggio su supporto elettronico o emessi 

con app Open Move, per le richieste di indennità riguardanti ritardi maturati sulla 

linea Valsugana, dove i treni sono prodotti anche da TTE, Trenitalia potrà chiedere 

alla PAT la verifica dell’attribuzione del viaggio al vettore. Tale verifica sarà 

effettuata applicando il criterio dell’attribuzione del viaggio al primo treno utile in 

base all’orario di validazione ed alla destinazione indicata al momento del check in. 

Per gli abbonamenti l’indennità da ritardo sarà erogata mediante il riconoscimento 

di un bonus che dà diritto ad uno sconto sull’acquisto di un successivo 

abbonamento, applicando quanto stabilito dalla deliberazione della Giunta 

Provinciale n. 2991 del 23/12/2010 e s.m.i. --------------------------------------------------  

6. Trenitalia presenta, entro il mese di novembre di ogni anno, un programma 

contenente le azioni anti evasione, aggiuntive o migliorative degli obblighi già 
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previsti dal Contratto, che saranno attuate a partire da gennaio. Per l’anno 2016 il 

programma su base provinciale deriverà da quello formalizzato alla Commissione 

Trasporti della Conferenza Stato-Regioni in data 13/10/2015.---------------------------  

Articolo 16 

(Introiti della vendita dei titoli di viaggio) 

1. Data la completa integrazione modale e tariffaria del sistema di trasporto 

pubblico della PAT, per l’attribuzione a Trenitalia degli introiti dalla vendita dei 

titoli di viaggio si applicano i criteri riportati ai successivi commi da 2 a 5. ----------  

2. Per i viaggi entro l’area provinciale di Trento con abbonamenti e titoli di corsa 

semplice extraurbani cartacei Trenitalia o emessi con il sistema di vendita MITT: -  

a) sono attribuiti a Trenitalia gli incassi dalla commercializzazione dei titoli di 

viaggio attraverso i propri canali di vendita, anche sulle tratte comuni ad altri 

vettori, ad eccezione della parte di tariffa che si riferisce alle tratte non servite 

dall’azienda; ----------------------------------------------------------------------------------------  

b) è di competenza del contratto di servizio tra Stato e Trenitalia la parte degli 

introiti relativa ai viaggi effettuati sui treni classificati RV, da calcolarsi in maniera 

trasparente applicando un metodo condiviso da entrambe le parti e basato su 

indicatori, come i viaggiatori*km, che misurino l’uso effettivo di questi treni; ------  

c) è di competenza di TTE la parte degli introiti incassati da Trenitalia per la linea 

Valsugana calcolata in ragione della produzione, espressa in treni*km, effettuata da 

TTE rispetto alla produzione totale della linea, previo accordo tra Trenitalia e TTE 

circa l’obbligo a permettere la salita degli utenti con titolo di viaggio emesso da 

Trenitalia sui servizi gestiti da TTE.-----------------------------------------------------------  

3. Per i viaggi entro l’area provinciale di Trento con carta scalare o emessi con app 

Open Move per Smartphone sono attribuiti a Trenitalia gli introiti, incassati e non 
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incassati dalla propria rete di vendita, spettanti sulla base delle validazioni di 

origine e destinazione fatte dai viaggiatori. --------------------------------------------------  

4. Per i viaggi con titoli urbani a Trento, Rovereto, Pergine Valsugana (tariffa 

39/18/E): --------------------------------------------------------------------------------------------  

a) è attribuito a Trenitalia l’intero incasso dalla vendita degli altri titoli di viaggio 

dalla stessa emessi; --------------------------------------------------------------------------------  

b) nessun introito è attribuito a Trenitalia per i viaggi effettuati con titoli di viaggio 

prestampati ed abbonamenti. --------------------------------------------------------------------  

5. Per i viaggi sovra regionali, la cui origine o destinazione è esterna all’area 

provinciale di Trento, e per quelli effettuati con i titoli di viaggio attualmente 

denominati 39/21/VENETO e 40/21/VENETO è di competenza del presente 

contratto di servizio la parte degli introiti relativa ai viaggi effettuati sui treni 

oggetto del contratto, distinguendo tra: -------------------------------------------------------  

a) viaggi con origine o destinazione servite solo da treni oggetto del Contratto: 

parte di introito proporzionale alla distanza in km di competenza del Contratto; ---  

b) viaggi con origine o destinazione servite anche da treni RV: parte di introito 

proporzionale alla distanza in km di competenza del Contratto e, nelle stazioni 

comuni, alla percentuale di viaggiatori saliti o discesi sui treni regionali rispetto al 

totale dei viaggiatori saliti/discesi sui treni regionali e RV. ------------------------------  

6. Nell’Allegato 8 sono riportati maggiori dettagli sui metodi di attribuzione degli 

introiti tariffari nei casi previsti dai precedenti comma 2, lettera b) e comma 5. I 

criteri riportati nei precedenti commi da 2 a 5 potranno essere revisionati, aggiornati 

e modificati dalle parti di comune accordo, valutandone le conseguenze rispetto alla 

traiettoria economica del Contratto di cui all’Allegato 3. ---------------------------------  

7. In aggiunta a quanto stabilito dai commi precedenti, le modalità di 
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quantificazione e di riparto tra la PAT e Trenitalia degli introiti della vendita dei 

titoli di viaggio, anche internazionali, frutto di eventuali accordi tra la Direzione 

Provinciale di Trenitalia, la PAT, altri Enti pubblici o imprese ferroviarie, per le 

tratte di competenza stabilite da tali accordi saranno regolate dai relativi accordi 

istitutivi. ---------------------------------------------------------------------------------------------  

8. I proventi delle sanzioni amministrative a carico dei viaggiatori per infrazioni 

tariffarie e riguardanti i titoli di viaggio, relativi ai treni oggetto del Contratto ed 

effettivamente introitati, sono impiegati da Trenitalia per migliorare le attività di 

controllo e di assistenza alla clientela e di informazione relative al servizio e ai 

punti vendita. ---------------------------------------------------------------------------------------  

Articolo 17 

(Standard prestazionali e di qualità) 

1. Le parti individuano i fattori prestazionali e di qualità elencati nell’Allegato 9.  

2. Per ciascuno dei fattori prestazionali e di qualità sono indicati nell’Allegato 9 gli 

standard minimi che Trenitalia si impegna a rispettare e, ove opportuno, gli obiettivi 

minimi di miglioramento. ------------------------------------------------------------------------  

3. I livelli prestazionali e di qualità effettivamente erogati da Trenitalia sono 

rilevati per mezzo del sistema di monitoraggio di cui all’articolo 20 (venti). Nei casi 

di non conformità si applicano le penali stabilite nell’Allegato 9 e/o altri 

provvedimenti conseguenti ad inadempimenti contrattuali.-------------------------------  

4. Le parti possono, nel corso del periodo di validità del Contratto, integrare o 

modificare l’Allegato 9 introducendo standard prestazionali e di qualità migliorativi 

di quelli definiti alla data di sottoscrizione. Si impegnano inoltre ad apportare le 

variazioni che si renderanno necessarie per conformarsi all’evoluzione della 

normativa, valutandone, di comune accordo, le implicazioni economiche. -----------  
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Articolo 18 

(Penali) 

1. -Il quadro normativo di riferimento per l’applicazione delle penali e/o altri 

provvedimenti conseguenti ad inadempimenti contrattuali è costituito: ---------------  

a) -dal Regolamento CE n. 1371/2007 e sue norme attuative (D.Lgs. n.70/2014 e 

s.m.i.);------------------------------------------------------------------------------------------------  

b)-dalle regolazioni emanate dall’ART (Regolamento ex D.Lgs. n. 70/2014 sui 

diritti dei passeggeri del trasporto ferroviario e relativo Modulo di reclamo);--------  

c) -dalla L.P. n. 16/1993, con particolare riferimento gli articoli 34 (Obblighi degli 

esercenti i servizi di trasporto. Sanzioni in caso di violazione), 35 (Vigilanza), 36 

(Concorso di sanzioni penali ed amministrative) e, in relazione ai gravi 

inadempimenti, 10 (Provvedimenti relativi alla concessione) comma 3, lettera b); -  

d)-dalla deliberazione della Giunta Provinciale n. 2991 del 23/12/2010 e s.m.i. 

sull’erogazione di bonus ai viaggiatori. -------------------------------------------------------  

2. -Con riferimento alle penali applicabili dalla PAT si prevede quanto segue: -----  

a) -il totale delle penali riconducibili alla deliberazione della Giunta provinciale n. 

2991 del 23 ottobre 2010 e s.m.i. relativa all’erogazione di bonus ai viaggiatori, ivi 

compreso l’importo di cui all’articolo 13 (tredici), comma 2, lettera b), non può 

superare l’1% (uno per cento) del valore annuale del Contratto, calcolato come 

somma del corrispettivo e degli introiti tariffari riportati, per ciascuno degli anni di 

vigenza, nell’Allegato 3. Nel caso di superamento di questa soglia, Trenitalia non 

potrà interrompere l’erogazione dei bonus e delle indennità ai viaggiatori, con 

successivo recupero dalla PAT delle somme eccedenti l’1% (uno per cento), e si 

applicherà quanto stabilito dal comma 3. -----------------------------------------------------  

b)-il totale annuo delle altre penali di cui all’Allegato 9 (diverse da quelle della 
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precedente lettera a) e/o altri provvedimenti conseguenti ad inadempimenti 

contrattuali non potrà superare l’1% (uno per cento) del valore annuale del 

Contratto, calcolato come somma del corrispettivo e degli introiti tariffari riportati, 

per ciascuno degli anni di vigenza, nell’Allegato 3. Nel caso di superamento di 

questa soglia si applicherà quanto stabilito dal comma 3).--------------------------------  

3. -Il superamento di entrambe le soglie previste alle lettere a) e b) del comma 

precedente per due anni consecutivi è considerato indicatore di gravi inadempienze 

di Trenitalia nel rispetto degli impegni assunti nel Contratto, ai sensi dell’articolo 

10, comma 3, lettera b) della L.P. n.16/1993. In questo caso la PAT avrà la 

possibilità di chiedere il risarcimento dei danni conseguenti al servizio inadeguato 

offerto ai propri cittadini e, nei casi di particolare gravità, la risoluzione del 

Contratto. --------------------------------------------------------------------------------------------  

4. -Ai sensi dell’articolo 4, comma 6, del D.Lgs. n.70/2014 sarà consentita 

l’applicazione di penali a Trenitalia solo con riferimento a condotte diverse da 

quelle sanzionate ai sensi del predetto decreto. Le somme che Trenitalia dimostri di 

aver sostenuto per l’applicazione del predetto Regolamento CE 1371/07 andranno a 

ridurre in maniera corrispondente gli importi delle eventuali corrispondenti penali, 

previa verifica da parte della PAT.-------------------------------------------------------------  

Articolo 19 

(Premi) 

1. Le parti condividono, come obiettivi primari del Contratto, l’incremento, in 

conseguenza della buona qualità ed affidabilità del servizio, della soddisfazione dei 

viaggiatori e del numero di persone trasportate.---------------------------------------------  

2. La PAT riconosce a Trenitalia il diritto a trattenere i maggiori introiti tariffari 

oltre la soglia del 5% (cinque per cento) di cui all’articolo 7 (sette), comma 5), 
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punto ii), allo scopo di premiare ed incentivare le azioni di Trenitalia rivolte ad 

attrarre al trasporto ferroviario un numero crescente di viaggiatori, fino ad una 

soglia massima del 1% (uno per cento), soglie entrambe da calcolare  rispetto 

all’importo degli introiti tariffari dell’anno precedente, al netto dell’effetto 

quantificato a preventivo delle variazioni tariffarie deliberate dalla Giunta 

provinciale l’anno precedente. ------------------------------------------------------------------  

3. La PAT riconosce a Trenitalia un premio al raggiungimento dell’obiettivo di 

soddisfazione dei clienti che sarà stabilito dalle parti tenendo conto delle 

performance degli anni precedenti. La soddisfazione dei viaggiatori sarà rilevata per 

mezzo delle indagini di customer satisfaction previste dall’articolo 21 (ventuno), 

comma 4, senza oneri aggiuntivi per la PAT. Il metodo di calcolo del premio e la 

sua entità sono stabiliti nell’Allegato 11. L’entità massima del premio è pari al 1,7% 

(uno virgola sette per cento) del valore annuale del Contratto, calcolato come 

somma del corrispettivo e degli introiti tariffari riportati, per ciascuno degli anni di 

vigenza, nell’Allegato 3. -------------------------------------------------------------------------  

Articolo 20 

(Sistema di monitoraggio) 

1. La PAT monitora la conformità delle prestazioni di Trenitalia agli obblighi di 

servizio ed ai patti contrattuali, non solo al fine dell’applicazione del sistema 

incentivante, ma soprattutto per identificare le principali criticità ed attivare 

processi congiunti di individuazione delle cause e di adozione di misure correttive. 

Per lo svolgimento del monitoraggio si avvale, ove opportuno, anche della 

condivisione di dati raccolti dall’analogo sistema gestito dalla Provincia Autonoma 

di Bolzano e dello svolgimento di attività ispettive congiunte. --------------------------  

2. Il monitoraggio, con riferimento alle principali prestazioni erogate da Trenitalia 
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ed agli standard elencati nell’Allegato 9 avverrà con le modalità indicate nel 

medesimo Allegato 9.-----------------------------------------------------------------------------  

3. La PAT comunicherà le risultanze delle attività ispettive e l’eventuale 

informativa di violazione entro 10 (dieci) giorni dalla data dell’ispezione. Le 

modalità e gli strumenti di monitoraggio di cui all’Allegato 9 potranno essere 

aggiornati dalle parti di comune accordo per tenere conto degli sviluppi tecnologici 

e dell’evoluzione delle regolazioni in materia. ----------------------------------------------  

4. Trenitalia cura gli adempimenti presso il Gestore dell'infrastruttura RFI affinché 

la PAT sia abilitata alla consultazione via Internet dei sistemi informativi di 

circolazione (piattaforma PICWEB) con il profilo di accesso di 

“Committente/cliente di Impresa Ferroviaria” o equivalente. Il costo di tale accesso 

è compreso nel corrispettivo di cui all'articolo 7 (sette). ----------------------------------  

5. Le parti organizzano al proprio interno attività di formazione finalizzate a 

migliorare la conoscenza dei contenuti del Contratto da parte del proprio personale 

e, in particolare, programmano una sessione congiunta dedicata all’illustrazione 

dell’organizzazione e monitoraggio delle attività di pulizia. Trenitalia, per 

l’effettuazione delle ispezioni previste dall’articolo 35 della L.P. n.16/1993, rilascia, 

a seguito di comunicazione preventiva da parte della PAT, documenti autorizzativi 

per la circolazione sui treni oggetto del Contratto, finalizzati esclusivamente 

all’effettuazione di tali attività. I documenti autorizzativi, carte di libera 

circolazione provinciali, saranno nominativi, di validità annuale e rilasciati in 

numero massimo pari a 5 (cinque). ------------------------------------------------------------  

6. Trenitalia si impegna a trasmettere alla PAT il conto economico regionale (CER) 

dell’anno precedente, i parametri gestionali ed i dati sul materiale rotabile riportati 

nell’Allegato 10 nel termine stabilito dalla lettera f) del comma 5) dell’articolo 8 
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(otto).-------------------------------------------------------------------------------------------------  

7. I dati e le dichiarazioni che Trenitalia è tenuta a trasmettere alla PAT devono 

pervenire entro i termini specificati nel Contratto e nei suoi Allegati oppure, se non 

è stabilito un termine, entro 30 (trenta) giorni dalla richiesta.----------------------------  

Articolo 21 

(Rapporti con i viaggiatori) 

1. -Trenitalia elabora la Carta della qualità del servizio secondo le norme e 

regolazioni vigenti, con standard e obiettivi allineati a quelli del Contratto. La bozza 

finale della Carta viene trasmessa alla PAT entro il 31 gennaio di ogni anno per la 

verifica di conformità, da effettuarsi entro 30 (trenta) giorni. Vale il silenzio 

assenso. La Carta della qualità viene pubblicata da Trenitalia sul sito internet 

aziendale. --------------------------------------------------------------------------------------------  

2. -Le parti condividono che un sottoinsieme significativo dei dati di monitoraggio 

possa essere pubblicato con regolarità dalla PAT, in modo da garantire la dovuta 

trasparenza nei confronti degli utenti. Anche a questo scopo, la PAT intende 

regolare nell’ambito del rinnovo dell’Accordo Quadro con il Gestore 

dell’Infrastruttura RFI la fornitura dei dati sull’andamento in tempo reale (con 

l’evidenza degli scostamenti tra orario programmato e orario effettivo) della 

circolazione di tutti i treni viaggiatori che servono il territorio provinciale per 

diffonderli al pubblico attraverso i canali informativi della rete integrata di trasporto 

provinciale, previo assenso di tutte le imprese ferroviarie interessate. -----------------  

3. -Trenitalia è disponibile a partecipare agli eventuali incontri di consultazione 

delle associazioni dei consumatori che PAT potrà convocare ed a predisporre 

l’opportuna documentazione tecnica. Nel corso di questi incontri saranno analizzati 

i parametri qualitativi e quantitativi del servizio erogato e le osservazioni e proposte 
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dei consumatori finalizzate al miglioramento dell’efficacia e della qualità. ----------  

4. -Trenitalia svolge rilevazioni annuali di customer satisfaction per la verifica del 

gradimento del servizio e per l’individuazione degli elementi da migliorare e ne 

comunica i risultati alla PAT. -------------------------------------------------------------------  

Articolo 22 

(Gestione del Contratto, prevenzione e risoluzione delle controversie) 

1. -Al fine di facilitare la gestione del Contratto, nello spirito di cooperazione a cui 

le parti si ispirano, è costituito il "Comitato Paritetico di Gestione del Contratto", di 

seguito denominato per brevità "Comitato", composto da due rappresentanti di 

Trenitalia e due rappresentanti della PAT, di cui uno svolgerà le funzioni di 

presidente. Le sedute del Comitato sono convocate dal presidente secondo 

necessità. --------------------------------------------------------------------------------------------  

2. -I membri del Comitato saranno nominati entro 30 (trenta) giorni dalla data di 

decorrenza del Contratto con scambio di lettere tra le parti. -----------------------------  

3. -Il Comitato ha funzioni di cooperazione e coordinamento tra le parti per 

l’interpretazione e l'applicazione del Contratto, con particolare riferimento 

all'adempimento delle singole clausole contrattuali, alla prevenzione e soluzione 

delle controversie nonché all'applicazione delle penali e dei premi. Svolge anche 

attività organizzative per il monitoraggio e di analisi congiunta dei dati.--------------  

4. -Le parti convengono che, in caso di controversia in ordine all’interpretazione, 

che in ordine all'esecuzione e/o risoluzione del Contratto, verrà esperito un tentativo 

preliminare di conciliazione fra le parti stesse nell’ambito del Comitato che si 

riunirà, su istanza della parte più diligente, ed avrà il compito di condurre le parti ad 

un’intesa che, se raggiunta, assumerà la forma di accordo contrattuale. In 

alternativa, le parti potranno decidere, di comune accordo, di avvalersi del servizio 
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di mediazione della Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di 

Trento. -----------------------------------------------------------------------------------------------  

5. -Non è ammessa la competenza arbitrale. Pertanto, qualora a seguito dei predetti 

tentativi di conciliazione non venga raggiunto un accordo in merito alla controversia 

entro e non oltre 60 (sessanta) giorni dall’attivazione del Comitato oppure 

nell’ambito della procedura di mediazione, essa sarà deferita, in via esclusiva, alla 

competenza del Foro di Trento.-----------------------------------------------------------------  

6. -Il presente rapporto contrattuale è regolato dal diritto italiano. ----------------------  

Articolo 23 

(Obblighi di Trenitalia alla scadenza del Contratto) 

1. -In vista della scadenza del Contratto e al fine di consentire alla PAT 

l’organizzazione della procedura di affidamento con gara oppure la negoziazione di 

un nuovo affidamento diretto, Trenitalia si impegna a trasmettere, almeno un anno 

prima della scadenza del Contratto, su richiesta della PAT: -----------------------------  

a) -l’elenco dei beni mobili, immobili, del materiale rotabile e degli altri beni 

strumentali utilizzati per l’effettuazione del servizio, con l’indicazione del titolo 

giuridico per il loro uso, delle caratteristiche tecniche e funzionali, del costo e degli 

eventuali investimenti effettuati con risorse aziendali; ------------------------------------  

b)-l’elenco, in forma anonima, del personale utilizzato riportando, per ogni 

lavoratore, i dati su inquadramento, abilitazioni, anzianità, trattamento economico e 

costo complessivo annuo per l’azienda;-------------------------------------------------------  

c) -ulteriori altre informazioni riguardanti i servizi oggetto del Contratto necessarie 

per l'organizzazione e lo svolgimento della procedura di affidamento del servizio 

previste dagli atti di regolazione emanati dalle autorità competenti, con particolare 

riferimento alla Delibera dell’Autorità di Regolazione dei Trasporti n. 49 del 
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17/06/2015 e s.m.i. --------------------------------------------------------------------------------  

2. -Trenitalia autorizza fin d’ora la pubblicazione delle informazioni di cui al 

comma 1, in forma aggregata o disaggregata, negli atti di gara, incluso l’avviso di 

pre informazione, nei tempi ritenuti opportuni dalla PAT.--------------------------------  

3. -Trenitalia si impegna a non stipulare con soggetti terzi contratti per prestazioni 

afferenti ai servizi oggetto del presente contratto con scadenza oltre il termine 

dell’affidamento e della sua eventuale proroga ai sensi del precedente articolo 3 

(tre), comma 3) oppure a prevedere in detti contratti un’idonea clausola risolutiva.  

Articolo 24 

(Tracciabilità dei flussi finanziari) 

1. In base alla vigente normativa “Piano straordinario contro le mafie” di cui 

alla legge 136/2010 e successive modifiche, Trenitalia si assume l‘obbligo di 

tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 di detta legge. ------------ 

2. Tutti i movimenti finanziari del presente contratto, identificato con il CIG 

n. 6618115145 dovranno essere registrati ed effettuati esclusivamente sul 

conto corrente dedicato indicato dalla controparte (cd. “obbligo di 

tracciabilità dei pagamenti”), anche non in via esclusiva, tramite lo strumento 

del bonifico bancario, le cui coordinate sono: IBAN: 

IT52Y0103001600000006469543 (Monte dei Paschi di Siena). ---------------- 

3. Trenitalia si impegna a dare immediata comunicazione alla Provincia ed al 

Commissariato del Governo per la provincia di Trento della notizia 

dell’inadempimento della propria controparte (subappaltatore/subcontraente) agli 

obblighi di tracciabilità finanziaria.------------------------------------------------------------  

Articolo 25 

(Codice Etico) 
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1. -La PAT si impegna a rispettare le norme contenute nel “Codice Etico del Gruppo 

Ferrovie dello Stato Italiane”, pubblicato sul sito internet: www.fsitaliane.it. Detto 

codice, seppur non allegato al Contratto, ne costituisce parte integrante e sostanziale 

e dello stesso la PAT dichiara di aver preso particolareggiata e completa 

conoscenza. ----------------------------------------------------------------------------------------  

2. -In caso di violazione di una qualsiasi delle norme contenute nel predetto codice 

etico, Trenitalia avrà diritto di risolvere il Contratto, ai sensi e per gli effetti del art. 

1456 c.c., fatto salvo in ogni caso ogni altro rimedio di legge, ivi incluso il diritto al 

risarcimento degli eventuali danni subiti.-----------------------------------------------------  

ART. 26 

(Disposizioni anticorruzione) 

1. Trenitalia, con la sottoscrizione della presente contratto, attesta, ai sensi e per gli 

effetti dell’art. 53, comma 16 ter, del D.Lgs. 30 marzo 2001, n. 165, di non aver 

concluso contratti di lavoro subordinato o autonomo o comunque aventi ad oggetto 

incarichi professionali con ex dipendenti della Provincia Autonoma di Trento che 

abbiano esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto della stessa Provincia nei 

confronti della medesima Trenitalia nel triennio successivo alla cessazione del 

rapporto di pubblico impiego.-------------------------------------------------------------------  

2. Trenitalia, con riferimento alle prestazioni oggetto del presente contratto, si 

impegna - ai sensi dell’art. 2 del Codice di comportamento dei dipendenti della 

Provincia autonoma di Trento e degli Enti pubblici strumentali della Provincia, 

approvato con deliberazione della Giunta provinciale n. 1217 di data 18 luglio 2014 

e richiamato dal vigente Piano di prevenzione della corruzione della Provincia 

autonoma di Trento - ad osservare e a far osservare ai propri collaboratori a 

qualsiasi titolo, per quanto compatibili con il ruolo e l’attività svolta, gli obblighi di 
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condotta previsti dal Codice di comportamento stesso.------------------------------------  

3. A tal fine Trenitalia dà atto che l’Amministrazione le ha trasmesso, ai sensi 

dell’art. 18 del Codice di comportamento sopra richiamato, copia del Codice stesso 

per una sua più completa e piena conoscenza. La Società si impegna a trasmettere 

copia dello stesso ai propri  collaboratori a qualsiasi titolo. ------------------------------  

4. La violazione degli obblighi del Codice di comportamento citato ai commi 2 e 3 

del presente articolo costituisce causa di risoluzione del presente Contratto. 

L’Amministrazione, verificata l’eventuale violazione, contesta per iscritto a 

Trenitalia il fatto, assegnando un termine non superiore a 10 (dieci) giorni per la 

presentazione di eventuali controdeduzioni. Ove queste non fossero presentate o 

risultassero non accoglibili, procederà alla risoluzione del contratto, fatto salvo il 

risarcimento dei danni. ---------------------------------------------------------------------------  

ART. 27 

(Oneri  fiscali) 

1. L’imposta di bollo relativa alla stipulazione del presente contratto è a carico della 

Società “TRENITALIA S.p.A.” mentre l’I.V.A. sul corrispettivo è a carico della 

PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO, quale destinataria della prestazione. ----  

2. Agli effetti fiscali, le Parti dichiarano che il presente contratto ha per oggetto 

prestazioni soggette ad I.V.A. e pertanto è soggetto a registrazione solo in caso 

d’uso, ai sensi dell’art. 1, lett. b), della parte seconda della Tariffa allegata al D.P.R. 

26 aprile 1986, n. 131 e successive modifiche. ----------------------------------------------  

Letto, accettato e sottoscritto. ------------------------------------------------------------------  
 

PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO 
Servizio Trasporti pubblici 

Il Dirigente 
- dott. Roberto Andreatta - 
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Società “TRENITALIA S.p.A.” 
Divisione Passeggeri Regionale 

Il Direttore 
- ing. Orazio Iacono - 

 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi degli artt. 20 e 21 del D.Lgs. 7 

marzo 2005, n. 82 e ss.mm.. 

SR/GSC/tc 

 



 ALLEGATI dal N. 1 al N. 11Imposta di bollo assolta in modo virtuale giusta autorizzazione 
n. 23950/97 del 2/7/97 della Direzione delle Entrate per la 
Provincia Autonoma di Trento – Sezione staccata. PAT/RFS170-31/05/2016-0288838 - Allegato Utente 2 (A02)





















































































PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO
Servizio Trasporti pubblici

Il Dirigente
- dott. Roberto Andreatta -

Società “TRENITALIA S.p.A.”
Divisione Passeggeri Regionale

Il Direttore
- ing. Orazio Iacono -

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi degli artt. 20 e 21 del D.Lgs. 7 marzo 2005, n.
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