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(AUT)

Premessa

Le presenti “Indicazioni operative per la presentazione degli elaborati  progettuali in materia di
Autorizzazione  Unica  Territoriale  (AUT)”,  di  seguito  “Indicazioni  operative”,  indirizzate  ai
proponenti e ai tecnici del settore, sono finalizzate a descrivere le modalità di presentazione della
documentazione per l’attivazione dei procedimenti di autorizzazione unica territoriale (AUT).

Il Servizio Autorizzazioni e valutazioni ambientali è la struttura della Provincia autonoma di
Trento competente in materia di AUT.

I riferimenti legislativi provinciali sono:

 art. 21 della legge provinciale 17 settembre 2013, n. 19;

 regolamento di esecuzione - decreto del Presidente della Provincia 28 marzo 2018, n. 2-
77/Leg.

A questi si aggiungono i riferimenti normativi nazionali, costituiti da:

 decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 152, recante “Norme in materia ambientale”;

 decreto del Presidente della Repubblica 13 marzo 2013, n. 59 .
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Come presentare la domanda e la documentazione allegata

La trasmissione  delle  domande di  attivazione  dei  procedimenti  in  materia  di  AUT deve
avvenire  tramite  lo  sportello  informatico raggiungibile  dal  Portale  dei  Servizi  online
(www.servizionline.provincia.tn.it) della pubblica amministrazione trentina.

L’accesso allo sportello informatico può essere effettuato con CPS utilizzando la propria Carta
Provinciale dei Servizi o una qualsiasi Carta Nazionale dei Servizi attivata. 

È possibile accedere anche con SPID (persona fisica), utilizzando le proprie credenziali del
Sistema Pubblico di Identità  Digitale,  rilasciate  da uno dei gestori  di identità  digitale  accreditati
dall'Agenzia per l'Italia digitale.

L’istanza di AUT verrà compilata automaticamente al termine del processo informatizzato, a
seconda delle scelte e delle informazioni inserite nelle diverse schermate. Il documento in formato
.pdf  così  creato  sarà  “firmato”  dal  richiedente  all’invio  della  domanda,  tramite  l’identificazione
secondo le modalità previste dagli articoli 64, comma 2-novies, e 65, comma 1, lett. b), del D.Lgs.
82/2005. Il sistema, applicando la firma elettronica avanzata, consente il superamento della firma
autografa fornendo così valore legale alla documentazione e garantendo nel contempo protezione dei
dati e privacy degli utenti. 

Gli allegati alla domanda di AUT dovranno essere firmati secondo le modalità previste: 

• sottoscritti mediante firma digitale o firma elettronica qualificata 

oppure 

• sottoscritti con firma autografa, scansionati e presentati unitamente alla copia del documento
di identità del firmatario.

Tutte  le  domande  di  AUT devono  essere  firmate  dal  legale  rappresentante  dell’impresa
proponente o da un soggetto delegato in forma scritta e in tal caso la delega dovrà essere allegata alla
documentazione inviata.

Predisposizione dei documenti allegati alle domande

I  documenti  in  formato  digitale,  allegati  alla  domanda,  devono  avere  le  seguenti
caratteristiche:

1) i file possono avere solo le estensioni consentite dalla deliberazione della Giunta provinciale
2468/2016. In particolare si chiede in via preferenziale l'estensione .PDF/A o .PDF per le
relazioni e le tavole; .JPEG per le foto; .SHP o .DXF per le planimetrie georeferenziate;
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2) ogni singolo file deve avere dimensioni  non superiori  ai 20  MB (limite  del sistema di
Protocollo Informatico Trentino);

3) i file di elevate dimensioni devono essere divisi in più parti, facilmente ricollegabili tra loro
tramite  una  chiara  numerazione  e  denominazione  (es.  01_RelazioneTecnica_Parte1
_REV.1.pdf,  01_RelazioneTecnica_Parte2_REV.1.pdf,  01_Relazione  Tecnica_Parte3_
REV.1.pdf, ecc.);

4) i nomi dei file devono riportare una descrizione efficace del contenuto corrispondente al nome
dell’elaborato, evitando l’inserimento di spazi all’interno del nome;

5) i formati compressi (ad esempio .zip) non sono ammessi.
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Lo sportello informatico

Accesso allo sportello informatico

Il link di accesso alla Piattaforma informatica è:

https://www.servizionline.provincia.tn.it/   clicca  su  Imprese  e  Professionisti  →  Richiedi
l'Autorizzazione Unica Territoriale (AUT) in materia di tutela ambientale.

Dopo avere eseguito l'autenticazione, compare la seguente schermata:

In alto a sinistra (nella figura cerchiato in rosso) comparirà il nome e cognome di chi ha
effettuato l’accesso. Da questa schermata si hanno tre possibilità:

creare una nuova domanda;

completare una domanda già iniziata; 

consultare le domande già inviate.
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Creare una nuova domanda 

Per creare una nuova domanda basterà cliccare sull’icona 

e alla seguente schermata selezionare il tipo di richiesta che si vuole inviare:

In caso di prima richiesta di AUT selezionare “il rilascio,...” e spuntare quali tipologie di
autorizzazioni saranno ricomprese all’interno del provvedimento di AUT.

Negli altri casi, che prevedono che sia già stato rilasciato un provvedimento in materia di
AUT, indicare il numero della determinazione di rilascio dell’Autorizzazione Unica Territoriale, la
data di rilascio e la scadenza dell’atto.

Nella parte inferiore della schermata indicare il numero e la data di emissione della marca da
bollo o, nel caso di soggetto esente, indicare il riferimento normativo per l’esenzione (es.: art. 16
allegato B d.P.R. 642/1972).

Per cambiare schermata e proseguire basterà cliccare “Avanti”.
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La schermata successiva chiede la compilazione delle seguenti anagrafiche:

- Impresa;

- Insediamento;

- Rappresentante legale dell’impresa o Delegato: colui che firmerà la richiesta (nel caso di
Delegato dovrà essere allegata la delega alla documentazione tecnica);
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- Compilatore/i (possono anche essere più di uno)

Il codice fiscale che compare precompilato (cerchiato in rosso) è il codice fiscale di chi sta
compilando la domanda, che può coincidere con il Legale Rappresentante o con il Delegato, oppure
essere una terza persona. Il compilatore può individuare anche altri compilatori premendo “Aggiungi
compilatore” e inserendo i dati richiesti. 

Le  figure  individuate  nelle  diverse  anagrafiche  (Legale  Rappresentante,  Delegato,
Compilatori) avranno accesso alla stessa domanda di AUT: troveranno la domanda, accedendo con la
propria CPS/CNS/SPID, nella sezione “Completa domande”.

Dopo aver compilato le anagrafiche si passa alla schermata che presenta l’elenco delle diverse
autorizzazioni che possono essere richieste. Qui di seguito si riporta ad esempio una parte della lista
delle autorizzazioni:

Spuntate le autorizzazioni che si vogliono richiedere essere ricomprese nell’AUT si passa alla
successiva schermata dove è possibile inserire gli allegati relativi ai diversi provvedimenti prescelti.
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Si precisa  che  gli  allegati  dovranno essere stati  compilati  precedentemente,  utilizzando  i
modelli messi a disposizione dai diversi Servizi/Amministrazioni di competenza.

Per caricare gli allegati  nel sistema basterà selezionare il “Tipo di allegato”,  premere poi
“Scegli file” e individuare il file relativo sul proprio PC, infine premere “Carica”. Al termine del
caricamento comparirà una nuova riga nella tabella sottostante, che mostrerà tutti i file correttamente
inseriti nello sportello informatico e che saranno allegati alla richiesta di AUT.

Il “Tipo Allegato” - “Altro...” permette di allegare file non previsti dalla modulistica standard,
come ad esempio la delega da parte del Legale Rappresentante dell’impresa al Delegato per firmare e
inviare l’istanza di AUT.

Completato il caricamento di tutti gli allegati si passa all’ultima schermata che permette di
vedere l’anteprima (premendo sul tasto “Anteprima”) della richiesta di AUT: il file in formato .pdf
che  presenta  l’insieme  delle  informazioni  inserite  nelle  schermate  precedenti  e  rappresenta  la
domanda di Autorizzazione Unica Territoriale che verrà protocollata, che verrà “firmata” con l’invio
della domanda.
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L’invio della domanda può essere effettuato solo dal Legale Rappresentante o dal Delegato.

Premendo il tasto “Invia” la domanda e i suoi allegati verranno inoltrati al PiTre (Protocollo
Informatico Trentino) e, a invio completato, sullo schermo comparirà il numero di protocollo della
domanda (cerchiato in rosso nell’immagine seguente):
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Consultazione domande inviate

Nella prima schermata dopo l’accesso è possibile consultare le domande inviate premendo
l’icona 

Nella parte superiore della schermata è possibile impostare alcuni filtri per individuare una o
più domande inviate. Ad esempio, se chi ha effettuato l’accesso è un tecnico del settore che compila
domande per imprese diverse può selezionare le domande riferite alla stessa impresa.

Per ogni domanda “In Corso” è possibile consultare la pratica inviata utilizzando l’icona 

mentre premendo sull’icona    è possibile creare una nuova pratica che riporti le

stesse anagrafiche della pratica inviata.

Per ogni domanda “Conclusa”

sarà possibile scaricare l’atto autorizzatorio premendo l’icona 
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