LA STRATEGIA VINCENTE PER RITROVARE LAVORO

La Provincia autonoma di Trento, nell’ambito delle azioni straordinarie a sostegno dell’occupazione
varate a seguito della crisi economica, promuove un ampio programma di servizi formativi e
orientativi dedicati a persone sospese dal lavoro, in mobilita o che hanno perso il lavoro a
seguito della crisi. L’iniziativa é cofinanziata dal Fondo sociale europeo.

Si tratta di un programma integrativo dei servizi ordinari di formazione e orientamento gia attivi sul
territorio provinciale, che offre opportunita di potenziamento della preparazione professionale e
dell’occupabilita dei lavoratori esposti alla crisi occupazionale, con la convinzione che, anche
grazie a questo supporto, i lavoratori in difficolta possano ricollocarsi al piu presto.

| DESTINATARI

| servizi formativi e orientativi proposti sono diretti a persone che:

e asequito della crisi, sono sospese dal lavoro oppure sono iscritte presso un centro per I’impiego
della provincia di Trento come disoccupate o in mobilita, da una data successiva al 31.08.08;

e sono inoltre residenti in provincia di Trento o domiciliate in provincia di Trento con ultimo
impiego presso una unita produttiva localizzata sul territorio provinciale.

| SERVIZI OFFERTI

A) | CORSI DI FORMAZIONE

L’offerta formativa € costituita da un catalogo dinamico di corsi di formazione che hanno durata di
120, 160, 320 o 640 ore e che sono focalizzati su competenze professionali miranti al
potenziamento dell’occupabilita della persona.

L’offerta formativa viene proposta tenendo conto dei risultati di una apposita indagine sulle
competenze importanti per i processi produttivi in ambito provinciale.

| corsi di formazione sono gestiti da enti formativi accreditati dalla Provincia autonoma di Trento.

Corsi di formazione di 120 ore

| corsi di formazione con durata di 120 ore sono riservati alle persone che sono in possesso dei
requisiti indicati alla voce Destinatari che beneficiano di forme sostitutive di reddito, ovvero di
ammortizzatori sociali o di indennita di sostegno al reddito.

Questi corsi di formazione sono finalizzati al potenziamento delle seguenti competenze
professionali:

e linguistiche,

e digitali,

e trasversali (relazionali, comunicative ecc.).

La formazione si svolge prevalentemente in aula. Alcune ore di formazione sono dedicate ai temi
dell’orientamento professionale e della ricerca attiva del lavoro.

Al termine di ciascun corso, a fronte di una valutazione di apprendimento complessivamente
positiva, verra rilasciato un certificato di frequenza e verra altresi erogata una borsa di studio di
2,00 euro per ogni ora di formazione frequentata.



Corsi di formazione di 160, 320 o 640 ore

| corsi di formazione con durata di 160, 320 o 640 ore sono riservati alle persone che sono in
possesso dei requisiti indicati alla voce Destinatari che non beneficiano di forme sostitutive di
reddito.

I corsi di 160 ore sono finalizzati al potenziamento delle seguenti competenze professionali:
e linguistiche,

digitali,

strategiche,

comunicative e relazionali,

utili per I’auto-orientamento.

I corsi di 320 ore sono finalizzati al potenziamento di competenze professionali generali riferite a
determinati settori economici o0 ambiti produttivi, in particolare competenze di informatica e/o di
lingue applicate all’impresa manifatturiera, artigianale o del terziario (commercio, turismo, ecc.).

I corsi di 640 ore sono finalizzati a dare sostegno ai percorsi individuali di riqualificazione
professionale orientati verso nuove professionalita complesse, riferite alle seguenti aree:
automazione dei processi lavorativi, produttivi e gestionali,

ricerca, progettazione e sviluppo dell’innovazione dei processi, dei prodotti e dei servizi,
tecnologie digitali,

creazione e innovazione dei servizi per le imprese e i cittadini,

marketing e strategie di vendita a sostegno della competitivita,

nuova imprenditorialita.

La formazione si svolge prevalentemente in aula. Alcuni corsi possono prevedere attivita formative
in contesto o tirocini in azienda. Alcune ore di formazione sono dedicate ai temi dell’orientamento
professionale e della ricerca attiva del lavoro.

Al termine di ciascun corso, a fronte di una valutazione di apprendimento complessivamente
positiva, verra rilasciato un certificato di frequenza e verra altresi erogata una borsa di studio di
5,00 euro per ogni ora di formazione frequentata.

B) 1 SERVIZI ORIENTATIVI

Presso la Struttura Multifunzionale Territoriale - Ad Personam e possibile usufruire di servizi
orientativi e di accompagnamento di base ed avanzati.

Prima informazione e accoglienza

Tutte le persone che si rivolgeranno alla Struttura Multifunzionale Territoriale potranno accedere a
servizi di informazione e di supporto in merito alle opportunita formative e di rafforzamento delle
competenze personali e professionali attivate nel contesto provinciale grazie al cofinanziamento del
Fondo sociale europeo.

Il servizio orientativo di base

Le persone che desiderino essere aiutate nella individuazione del corso di formazione
maggiormente rispondente alle proprie esigenze o nella predisposizione di un curriculum
professionale utilizzabile per la ricerca attiva del lavoro possono richiedere un colloquio individuale
con un consulente di orientamento.

| servizi orientativi avanzati



Alle persone che intendano sviluppare un progetto di riqualificazione e di ricollocazione
professionale oppure ricercare nuove opportunita lavorative, sono offerti servizi orientativi avanzati,
finalizzati a ricostruire e valorizzare le competenze acquisite attraverso I’esperienza.

Tali servizi si concretizzano nelle seguenti attivita:

e colloqui individuali con un consulente di orientamento,

e laboratori/sessioni di piccolo gruppo.

Tali attivita, tra loro complementari, sono finalizzate in particolare all’analisi delle esperienze
professionali e delle competenze comunque maturate dalle persone. Lo scopo é quello di costruire
un Portfolio di competenze o Dossier professionale, utilizzabile come risorsa nel processo di
reinserimento lavorativo e di sviluppo professionale.

L’accesso ai servizi orientativi avanzati € concordato con gli orientatori nell’ambito del servizio
orientativo di base e puo essere programmato sia subito dopo i servizi orientativi di base sia in
momenti successivi, anche ad avvenuta conclusione dei corsi di formazione.

LE MODALITA DI ACCESSO

Per accedere ai servizi formativi e orientativi & necessario:

e acquisire una certificazione sulla condizione occupazionale individuale appositamente rilasciata
dai Centri per I’impiego della provincia di Trento;

e presentarsi alla Struttura Multifunzionale Territoriale - Ad Personam.

CONTATTI
Struttura Multifunzionale Territoriale - Ad Personam
Via Pranzelores, 71

38121 Trento

Numero Verde 800 163 870
www.fse.provincia.tn.it



